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Силабус навчальної дисципліни 
 «Основи менеджменту та маркетингу у фізичній терапії, ерготерапії» 

Спеціальність  227 «Фізична терапія, ерготерапія» 

Освітня програма  Фізична терапія, ерготерапія 

Освітній рівень  перший (бакалаврський) 

Статус дисципліни  обов’язкова 

Мова викладання  Українська  

Курс / семестр  3 курс, 5 семестр  

Кількість кредитів ЄКТС  3 

Розподіл за видами занять та 

годинами навчання 

Лекції - 12 год. 

Практичні - 24 год. 

 Самостійна робота - 54 год. 

Форма підсумкового контролю  Залік 

Кафедра Кафедра фізичної терапії і ерготерапії, аудиторія № 141, 

https://nupp.edu.ua/page/kafedra-fizichnoi-terapii-ta-

yergoterapii.html 

 
Викладач  Клеценко Людмила Василівна, к.пед.н. 

Контактна інформація 

викладача  kletsenko_@ukr.net 

Дні занять За розкладом, відповідно до графіку навчального процесу 

Консультації  аудиторія 141 відповідно до графіку 

 

Мета навчальної дисципліни – формування у майбутніх фізичних терапевтів, 

ерготерапевтів сучасного управлінського мислення та системи спеціальних знань у галузі 

менеджменту і маркетингу; формування комплексу спеціальних знань і вмінь щодо принципів, 

прийомів і методів менеджменту та маркетингу в установах, що надають реабілітаційні послуги. 

 
 

Передумови для навчання 
Передумовою вивчення дисципліни «Основи менеджменту та маркетингу у фізичній 

терапії, ерготерапії» є дисципліни  «Соціологія комунікацій», «Основи практичної діяльності  у 

фізичній терапії, ерготерапії», «Інформаційні технології в галузі охорони здоров’я», 

«Професійна етика з медичною деонтологією», «Педагогіка та психологія». 

 Зміст навчальної дисципліни 

Тема 1. Сутність менеджменту та маркетингу у сфері реабілітаційних послуг. 

Тема 2. Управління менеджментом та маркетингом у сфері реабілітаційних послуг. Тема 3. 

Маркетингове середовище та менеджмент реабілітаційного центру. Тема 4. Менеджмент та 

маркетингові дослідження у сфері реабілітаційних послуг. Тема 5. Основні засади і значення 

комунікацій у сфері надання реабілітаційних послуг. Тема 6. Комплекс менеджменту та 

маркетингових комунікацій у сфері реабілітаційних послуг. Тема 7. Якість обслуговування та 

чинники, які на неї впливають. Тема 8. Ціноутворення на ринку реабілітаційних послуг. 

 

Сторінка курсу 

на платформі 

Moodle 

Розміщено: робоча програма дисципліни, матеріали лекцій, завдання до 

практичних занять, завдання для самостійної роботи студентів, методичні 

матеріали щодо виконання тестових завдань. 

https://dist.nupp.edu.ua/course/view.php?id=2426 
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Рекомендовані джерела 

Базова: 

1. Стасюк О. М. Маркетинг у сфері реабілітаційних послуг : навч. посіб. / О. М. Стасюк. – Л. : 

ЛДУФК, 2012. – 167 с. 

2. Мухін В. М. Фізична реабілітація : [підручник]  /  В. М. Мухін. – К.: Олімпійська література, 

2010. – с. 16-67; 89-94 . 

3. Криштанович С. Спортивний менеджмент : навч. посіб. Львів : ЛДУФК ім. Івана Боберського, 

2020. 208 с. 

4. Прокопова Л. І., Чхайло М. Б. Основи маркетингу і менеджменту фізкультурно-оздоровчих 

послуг : навчальний посібник / Л. І. Прокопова, – Суми: Вид-во СумДПУ ім. А. С. Макаренка, 

2012. 298 с. 

 

Допоміжна: 
1. Ковальчук Г.П. Менеджмент в галузі фізичної культури і спорту: Навчальний посібник. 

Кам’янець-Подільський. 2013. с.  

2. Стратегічне управління розвитком фізичної культури і спорту: збірник наукових праць. 

Харків : ХДАФК, 2017. 304 с. 

3. Фізична, реабілітаційна та спортивна медицина : Підручник для студентів і лікарів / За заг. 

ред. В. М. Сокрута. — Краматорськ: Каштан, 2019. — 480 с. 

4. Фізична реабілітація, спортивна медицина : підручник для студ. вищих мед. навч. закладів / 

В. В. Абрамов, В. В. Клапчук, О. Б. Неханевич [та ін.] ; за ред. професора В. В. Абрамова та 

доцента О. Л. Смирнової. – Дніпропетровськ, Журфонд, 2014. – 456 с. : іл. 79. 
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 Система оцінювання результатів навчання  
За результатами поточного контролю протягом семестру студент може отримати 

максимально 70 балів, за результатами підсумкового контролю 30 балів; мінімальна сума балів, 

що дозволяє студенту бути атестованим з дисципліни - 60 балів. 

Більш детальна інформація щодо оцінювання наведена в робочій навчальній програмі 

дисципліни. 

Накопичування балів з навчальної дисципліни  

 

Види навчальної роботи Мах кількість балів 

Виконання завдань на практичному занятті 70 

Залік 30 

Максимальна кількість балів 100 

Відповідність шкали оцінювання ЄКТС національній системі оцінювання та шкалі 

оцінювання Національного університету «Полтавська політехніка імені Юрія 

Кондратюка» 

Сума балів за всі види 

навчальної діяльності 
Оцінка ЄКТС Оцінка за національною шкалою 

90 - 100 А відмінно 

82 - 89 В 
добре 

74 - 81 С 

64 - 73 D 
задовільно 

60 - 63 Е 

35 - 59 FХ 
незадовільно 

0 - 34 F 

 

Політики навчальної дисципліни   

Вивчення навчальної дисципліни потребує роботи з інформаційними джерелами, підготовки 

до лекцій і практичних занять, виконання усіх завдань згідно з навчальним планом. 

Підготовка до практичних занять передбачає: ознайомлення з питаннями, які виносяться на 

заняття з відповідної теми; вивчення лекційного матеріалу. Рішення практичних завдань 

повинно демонструвати ознаки самостійності виконання здобувачем такої роботи, відсутність 

ознак повторюваності та плагіату. 

Присутність здобувачів вищої освіти на практичних і лекційних заняттях є обов’язковою, 

важливою також є їх участь в обговоренні всіх питань теми. Пропущені заняття мають бути 

відпрацьовані. Здобувач вищої освіти повинен дотримуватися навчальної етики, поважно 

ставитися до учасників процесу навчання, дотримуватися дисципліни й часових (строкових) 

параметрів навчального процесу. 

 Більш детальну інформацію щодо компетентностей, результатів навчання, методів навчання, 

форм оцінювання, самостійної роботи наведено у Робочій програмі навчальної дисципліни 

(https://dist.nupp.edu.ua/course/view.php?id=2426)  

 
 

Силабус затверджено на засіданні кафедри «Фізичної терапії та ерготерапії» 25 серпня 2021 р. 

Протокол № 1 

 


