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1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

 

Методичні вказівки розроблені для студентів, які виконують 

кваліфікаційну роботу, та викладачів, котрі здійснюють керівництво 

виконанням цих робіт відповідно до вимог галузевої компоненти стандартів 

вищої освіти з підготовки здобувачів першого рівня вищої освіти спеціальності 

075«Маркетинг». Методичні вказівки містять основні вимоги до змісту й 

оформлення кваліфікаційної роботи, організації її виконання та захисту. 

Кваліфікаційна (бакалаврська) робота є складовою підсумкової атестації, 

що самостійно виконується здобувачем першого рівня вищої освіти 

спеціальності 075 «Маркетинг» на завершальному етапі навчання в 

університеті. Вона засвідчує якість опанування здобувачем програмного 

матеріалу й уміння його використовувати, здатність до проведення аналітичних 

досліджень і формулювання належних висновків, можливість опрацювання 

літературних джерел та розв’язання науково-практичних проблем. 

Бакалаврська робота є кваліфікаційним документом, за яким екзаменаційна 

комісія визначає рівень теоретичної підготовки випускника, його готовність до 

самостійної роботи за фахом і приймає рішення про присвоєння йому 

відповідної кваліфікації.  

Кваліфікаційна робота, як насамперед теоретично-прикладне 

дослідження, повинна відповідати таким вимогам: 

 виконуватися на актуальну тему; 

 мати достатнє теоретичне осмислення проблеми; 

 передбачати проведення глибокого аналізу діяльності конкретного 

підприємства (бази практики), галузі, регіону; 

 містити власний підхід студента до розв’язання проблеми; 

 завершуватися висновками та рекомендаціями для практичного 

розв’язання проблеми конкретного підприємства (об’єкту дослідження). 

Метою підготовки та захисту кваліфікаційної роботи є: 

 поглиблення теоретичних і практичних знань здобувачів за 

відповідною спеціальністю; 

 напрацювання навичок практичного застосування здобувачами своїх 

знань при вирішенні конкретних завдань; 

 оволодіння сучасним науковим інструментарієм аналізу економічних 

явищ та проблем; 

 опанування науковими досягненнями та вміння їх застосовувати при 

вирішенні прикладних проблем; 

 визначення ступеня підготовки випускника до самостійної практичної 

діяльності. 

В процесі виконання кваліфікаційної роботи студент має засвоїти 

навички правильної постановки проблеми та обґрунтування її актуальності, 

формулювання мети і завдань дослідження, побудови логічного плану й 

оптимальної її структури, аналізу літературних джерел та статистичної 
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інформації, оцінювання різних аспектів діяльності підприємства, обґрунтування 

власних узагальнень, висновків і пропозицій. 

Основними завданнями кваліфікаційної роботи є: 

 вивчення, поглиблення та узагальнення теоретичних, методичних засад 

за обраним напрямом дослідження; 

 проведення всебічного оцінювання ситуації із застосуванням сучасного 

наукового інструментарію; 

 розроблення й оцінювання альтернативних підходів до вирішення 

визначених проблем; 

 обґрунтування запропонованих рішень із використанням ситуаційного 

аналізу; 

 підготовка доповіді та наочних матеріалів, що передають основний 

зміст роботи і пропозиції автора, з подальшим їх публічним захистом. 

Повнота й особливості реалізації цих завдань залежать від напряму 

дослідження, сфери діяльності підприємства та його специфічних рис. 

Увесь процес написання і захисту кваліфікаційної роботи складається з 

кількох етапів, основні з яких такі: 

 вибір теми кваліфікаційної роботи; 

 затвердження теми і призначення наукового керівника роботи на 

засіданні кафедри; 

 добір документів та звітності, які регламентують і містять інформацію 

про економічну, фінансову й виробничу діяльність підприємства; 

 складання і затвердження плану роботи, визначення обсягу та змісту 

ілюстративної частини; 

 вивчення літературних джерел і матеріалів з теми кваліфікаційної 

роботи; 

 накопичення та попередня обробка практичних даних; 

 узагальнення теоретичного і прикладного матеріалу з теми й 

узгодження  його з науковим керівником; 

 написання кваліфікаційної роботи; 

 підготовка наочних матеріалів; 

 подання роботи на кафедру; 

 зовнішнє рецензування кваліфікаційної роботи; 

 захист кваліфікаційної роботи перед екзаменаційною комісією. 

 

2. ВИБІР ТА ЗАТВЕРДЖЕННЯ ТЕМИ 

 

Тематика кваліфікаційних робіт (додаток А) розробляється випускаючою 

кафедрою на кожен навчальний рік відповідно до вимог галузевої компоненти 

стандартів вищої освіти з підготовки здобувачів першого рівня вищої освіти 

спеціальності 075 «Маркетинг» і відображає актуальну проблематику сучасного 

маркетингу. 
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Для затвердження теми кваліфікаційної роботи здобувачі звертаються на 

кафедру із заявою, в якій указується тема, а також назва підприємства чи 

організації, на матеріалах котрих буде виконуватися робота. 

Кафедра економіки, підприємництвата маркетингузатверджує тему, 

призначає керівника кваліфікаційної роботи з-поміж викладачів кафедри. Крім 

керівника кваліфікаційної роботи призначається консультант із окремого 

розділу роботи. 

Список здобувачів, перелік їх тем та наукових керівників кожного року 

затверджується наказом ректора університету. 

Кафедра видає здобувачу завдання до кваліфікаційної роботи, що 

погоджується з керівником та затверджується завідувачем кафедри. Керівник 

кваліфікаційної роботи індивідуально консультує студента, допомагає в 

розробленні плану кваліфікаційної роботи, дає рекомендації щодо збору й 

оброблення практичного матеріалу, з підбору необхідної літератури. Крім того, 

керівник консультує здобувача з фахових питань, здійснює постійний контроль 

за ходом виконання кваліфікаційної роботи та дотриманням строків написання 

окремих розділів, дає відгук на кваліфікаційну роботу, готує здобувача до 

захисту. 

 

3. ДОБІР ТА ВИВЧЕННЯ ЛІТЕРАТУРИ 

 

Кваліфікаційна робота виконується здобувачами на основі глибокого 

вивчення літературних джерел із теми дослідження. Цей етап слід розпочати з 

опрацювання відповідних кодексів України, законів України, рішень і постанов 

Кабінету Міністрів України, що торкаються даної проблематики. Названі 

матеріали регулярно публікуються в офіційних виданнях України: газетах 

«Голос України», «Урядовий кур’єр», журналі «Вісник Верховної Ради» тощо. 

Здобувачі вивчають нормативно-довідкову літературу, а саме: постанови, 

накази, інструкції, рекомендації, видані галузевими міністерствами та 

відомствами з теми дослідження. 

Крім того, слід докладно опрацювати матеріали з теми дослідження, 

викладені у підручниках і навчальних посібниках із відповідних дисциплін; 

ознайомитися зі спеціальною літературою з вибраної теми: монографіями, 

статтями, опублікованими у фахових періодичних виданнях, статистичними 

довідниками. Важливим джерелом вторинної інформації може бути мережа 

Інтернет. 

Усі опрацьовані літературні джерела включають до списку використаної 

літератури. 

 

4. СТРУКТУРА, ЗМІСТ ТА ОБСЯГ 

КВАЛІФІКАЦІЙНОЇ РОБОТИ 

 

Кваліфікаційна робота як оригінальне самостійне дослідження повинна 

мати відповідну логіку побудови, послідовність, системність і завершеність. 
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Загальний обсяг кваліфікаційної роботи має складати 90-110 сторінок 

друкованого тексту, не враховуючи списку літератури та додатків. 

Кваліфікаційна робота повинна виконуватись із урахуванням вимог 

освітніх стандартів, українською мовою, у науковому стилі без орфографічних 

чи синтаксичних помилок. 

Кваліфікаційна робота поділяється на: 

– вступну частину; 

– основну частину; 

– глосарій; 

– список використаних джерел; 

– додатки. 

Вступна частина кваліфікаційної роботи містить такі структурні 

елементи: 

а) обкладинка надає користувачеві уявлення про кваліфікаційну роботу. 

Вона повинна бути із твердого матеріалу. На лицевій стороні обкладинки 

прикріплюється (наклеюється) аркуш установленого зразка (додаток Б); 

б) титульний аркуш є першим аркушем кваліфікаційної роботи, який 

включається до загальної нумерації сторінок виконаної роботи. У складі 

кваліфікаційної роботи титульний аркуш знаходиться відразу після обкладинки 

(додаток В); 

в) аркуш консультантів повинен містити підпис консультантів, 

призначених кафедрою, та відмітку завідувача кафедри про допуск до захисту 

(додаток Г); 

г) реферат, призначений для ознайомлення з кваліфікаційною роботою. 

Він має бути стислим, інформативним і містити відомості, які дозволяють 

зрозуміти суть виконаної роботи, з’ясувати застосовані методи дослідження та 

отримані результати. Склад реферату: 

1) відомості про обсяг кваліфікаційної роботи, кількість ілюстрацій, 

таблиць, додатків, кількість використаних джерел; 

2) текст реферату; 

3) перелік ключових слів. 

Текст реферату складається, як правило, у такій послідовності: 

– об’єкт дослідження; 

– мета роботи; 

– методи дослідження; 

– результати та їх новизна; 

– рекомендації щодо використання результатів роботи; 

– значущість роботи і висновки. 

Реферат належить виконувати обсягом до 500 слів, і бажано, щоб він 

уміщувався на одній сторінці формату А4. 

Ключові слова, що є визначальними для розкриття суті кваліфікаційної 

роботи, розміщують після тексту реферату. Перелік містить 5-15 ключових слів 

(словосполучень), надрукованих великими літерами в називному відмінку в 

рядок через коми. 

Мова реферату – українська, англійська. 
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Приклад складання реферату наведено в додатку Д. 

д) зміст розташовують безпосередньо після реферату, починаючи з нової 

сторінки. Зміст (план)кваліфікаційної роботи має відображати суть проблеми, її 

складність, специфіку та логіку дослідження. Назви розділів і підрозділів 

повинні бути стислими, зрозумілими та літературно грамотними.  

До змісту включають: вступ; послідовно перелічені назви всіх розділів, 

підрозділів, пунктів і підпунктів (якщо вони мають заголовки); висновки та 

пропозиції; список використаних джерел; назви додатків і номери сторінок, що 

містять початок матеріалу. 

У складі кваліфікаційної роботи зміст розташовують на аркушах 

(додаток Е). Якщо на одному аркуші зміст не поміщається, його продовжують 

на наступній сторінці. 

е) перелік умовних позначень, скорочень і термінів. Усі використані 

малопоширені умовні позначення, символи, одиниці, скорочення і терміни 

пояснюють у переліку, котрий уміщують безпосередньо після змісту, 

починаючи з нової сторінки. 

Незалежно від цього за першої появи цих елементів у тексті наводять їх 

розшифрування (у дужках). 

Перелік друкують двома колонками, в яких зліва за абеткою наводять, 

наприклад, скорочення, справа – їх детальне розшифрування. 

Якщо в роботі спеціальні терміни, скорочення і таке інше повторюються 

менше трьох разів, перелік не складають, а їх розшифрування наводять у тексті 

при першому згадуванні. 

Рекомендується наступна структура основної частини кваліфікаційної 

роботи: 

– вступ; 

– перший (теоретичний) розділ; 

– другий (аналітичний) розділ; 

– третій (проектний) розділ; 

– висновки та пропозиції; 

– глосарій; 

– список використаних джерел; 

Вступ до роботи розкриває сутність і стан наукової проблеми (завдання) і 

її значущість, підстави та вихідні дані для розроблення теми, обґрунтування 

необхідності у проведенні дослідження. 

За обсягом він має складати 3-4 сторінки і містити такі елементи  

(у такому ж порядку): 

– актуальність обраної теми бакалаврської роботи (шляхом критичного 

аналізу та порівняння з відомими вирішеннями проблеми (наукового завдання) 

обґрунтовується актуальність і доцільність роботи для розвитку відповідної 

галузі науки чи виробництва, особливо на користь України);  

– короткий аналіз праць із досліджуваної проблеми (наводиться перелік 

провідних учених та фахівців (вітчизняних та іноземних), які займалися 

проблематикою, що розглядається; має завершуватися коротким висновком про 

ступінь висвітлення у фаховій літературі основних аспектів обраної теми, 



9 

виділенням дискусійних питань і невирішених проблем та окресленням кола 

питань, досліджених недостатньо); 

– мета дослідження (відповідно до теми бакалаврської роботи). Цілком 

доречно визначити мету роботи як головне, універсальне наукове завдання, 

стратегічну мету, вирішенню якої присвячене дослідження загалом та всі його 

структурні частини. У формулюванні мети роботи необхідно уникати слів 

«вивчення», «аналіз» чи «дослідження» тощо, які свідчать про способи 

досягнення мети, а не засвідчують саму мету;  

– завдання дослідження (які є складовими мети дослідження та під якими 

розуміють чіткіші, дрібніші питання (проблеми), на які потрібні дати відповідь 

у розділах та відповідних параграфах бакалаврської роботи); 

– об'єкт дослідження (визначає процес або явище, що породжує 

проблемну ситуацію та обране для вивчення, тобто, визначаючи об’єкт, студент 

має відповісти на питання: що досліджується?);  

– предмет дослідження (зумовлений об’єктом та охоплює лише ті 

відносини, що підлягають безпосередньому вивченню і є визначальними для 

конкретної роботи);  

– методи дослідження (у процесі підготовки бакалаврської роботи 

використовуються різноманітні наукові методи, серед яких метод аналізу та 

синтезу, статистичні, економіко-математичні методи, порівняльний аналіз 

динаміки показників тощо);  

– практична значущість роботи та ступінь упровадження її 

результатів (відображає реальність пропозицій роботи із зазначенням 

наявності: замовлень на тему роботи від підприємств-об'єктів дослідження; 

рекомендацій (пропозицій), які вже впроваджені на підприємствах; листів-

відгуків (актів упровадження) від підприємств-баз дослідження із зазначенням 

економічного (соціального) ефекту; наукових публікацій бакалавра за темою 

роботи; участі його у конференціях (семінарах, круглих столах тощо) з 

доповіддю за темою роботи; участі у наукових звітах кафедр за виконаними 

науково-дослідними темами тощо). Документи, що підтверджують 

упровадження результатів роботи (довідки, сертифікати, ксерокопії статей та 

тез доповідей, акти впровадження та ін.), додаються до роботи або входять до 

неї як додатки; 

– структура роботи (вказується кількість розділів та коротко 

викладається їх зміст);  

– фактологічна (інформаційна) основа дослідження (вказується 

інформаційна база дослідження та матеріали, за якими виконувалася 

бакалаврська робота); 

Перший розділ висвітлює загальнотеоретичні питання визначеної теми. 

У цьому розділі обґрунтовується теоретична база обраної проблеми, 

дається огляд літературних джерел, нових розробок, іншої інформації, 

пов’язаної з темою дослідження. Тут потрібно розкрити стан теоретичних 

розробок із цієї теми, висвітлити та проаналізувати наявні погляди (зокрема й 

власні) на ті чи інші аспекти дослідження, виявити невирішені проблеми, що 

потребують вивчення в теоретичному, методичному та прикладному планах.  



10 

Загалом, у першому розділі мають послідовно вирішувати такі завдання: 

▪ розкриття сутності досліджуваного явища та його особливостей серед 

інших подібних явищ, за потреби, аналіз історії розвитку явища, його 

нормативно-правової бази;  

▪ аналіз наукових і практичних підходів (історичних та сучасних) до 

аналізу обраного об'єкта дослідження;  

▪ аналіз наявної термінології у сфері дослідження, створення понятійно-

категоріального апарату, на який автор буде спиратися в подальшій роботі;  

▪ виявлення тих методів та інструментів, які можуть бути використані у 

процесі дослідження предмета роботи, визначення та обґрунтування 

інструментарію, що буде безпосередньо застосований у роботі;  

▪ огляд світових тенденцій явища, що аналізують.  

У теоретичній частині розглядаються також законодавчі та нормативно-

правові акти за проблемою бакалаврської роботи, подається обґрунтована 

оцінка використання і впливу нормативно-законодавчої бази на динаміку 

розвитку об’єкта дослідження, наводяться шляхи підвищення ефективності 

розвитку цього об’єкта (на основі теоретичного обґрунтування, узагальнення 

вітчизняного і зарубіжного досвіду, власних висновків тощо).  

Бажано ілюструвати текст розділу, як і всієї бакалаврської роботи, 

графічними матеріалами – схемами, графіками, діаграмами тощо. Обсяг 

першого розділу – у межах30-35% загального обсягу бакалаврської роботи; 

Другий розділ містить аналіз функціонування підприємства, галузі та 

ринку об’єкту дослідження, з розрахунком основних економіко-фінансових 

показників діяльності підприємства та його середовища. Логіко-структурну 

послідовність такого аналізу доцільно представити наступним чином. 

2.1. Організаційно-правові та ринкові засади функціонування 

підприємства: 

▪ цілі, задачі та правовий статус підприємства, сфера діяльності, форма 

власності, види господарської діяльності підприємства та особливості її 

здійснення в сучасних економічних умовах, аналіз нормативної бази 

підприємства (бізнес-модель, стратегія, тощо); 

▪ ринкове бізнес-середовище функціонування підприємства, загальні 

тенденції розвитку галузі у вітчизняному та світовому масштабах до якої 

належить підприємство, бізнес-партнери підприємства та їх взаємодія; 

конкурентне середовище підприємства, визначення ключових чинників бізнес-

середовища, що сприяють розвитку даної галузі (сфери). 

▪ економічна і фінансова характеристика підприємства, розрахунок та 

аналіз основних показників діяльності підприємства (обсяги продажів, частки 

ринку, доходів, витрат, прибутку та рентабельності, тощо), їх динаміка 

(використати дані за останні 3 роки), тренди основних показників діяльності 

підприємства та визначення ключових факторів впливу на дані показники. 

2.2. Характеристика провадження (управління) маркетингу на 

підприємстві: 

▪ структура та склад маркетингових (комерційних) служб, їх правове 

регулювання, розподіл та зміст функцій, що виконується працівниками; місце 
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та роль системи маркетингу в межах загальної діяльності підприємства та в 

здійсненні впливу на ступінь задоволення споживачів. 

▪ оцінка оптимальності структури маркетингової діяльності підприємства 

з точки зору функцій, товару, кінцевого споживача і територіального 

розташування; дослідження проблематики взаємодії маркетингу та виробництв 

(збуту) досліджених товарів, які потребують особливої уваги, аналітичної, 

закупівельної або фінансової діяльності. 

▪ планування маркетингової діяльності підприємства; оцінка ситуації на 

ринку що досліджується, можливостей та загроз, сильних та слабких сторін 

підприємства, цільових показників які бажає досягти підприємство та їх 

відповідність ринковій кон’юнктурі. 

2.3. Стан, проблеми та перспективи підприємства функціонування на 

ринку: 

▪ продукція (товари, роботи, послуги) та особливості її просування, де 

необхідно охарактеризувати продукцію (товари, роботи, послуги) 

досліджуваного підприємства чи окрему асортиментну групу, їх маркетингова 

класифікація, портфоліо товару (споживчі властивості, якість, зовнішнє 

оформлення, упаковка та маркування товарів, відмінності чи особливості, 

життєвий цикл), оцінка їх конкурентоспроможності. 

▪ потенціал та сегментація ринку основних груп продукції (товарів, робіт, 

послуг), структура і класифікація ринку товарів, що досліджується за 

соціальними, економічними, географічними, політичними, психологічними та 

споживчими факторами (мотивами), характеристика найбільш привабливих 

сегментів ринку, з урахуванням ключових факторів впливу, місткість ринку за 

останні декілька років та перспективи її зростання. 

▪ політика розподілу та збуту підприємства, аналіз каналів просування 

досліджуваної продукції (товари, роботи, послуги), оцінка ефективності 

системи розподілу товарів, використання засобів стимулювання продажів 

продукції (товарів, робіт, послуг) досліджуваного підприємства. 

 

При виконанні другого розділу рекомендовано використовувати усю 

доступну нормативну та інформаційну базу, зокрема: Закони України, 

Постанови Кабінету Міністрів України, Укази Президента, Господарський 

Кодекс, Податковий Кодекс, Національні стандарти та інші різні підзаконні 

акти, дані літературних джерел, періодичних видань, матеріали маркетингових і 

соціологічних досліджень, матеріали звіту переддипломної практики, дані 

Державної служби статистики, матеріали з Internet-джерел професійно-

спеціалізованих порталів та компаній, власні спостереження і розрахунки по 

об’єкту дослідження, тощо. 

Виконання другого розділу (особливо пункту 2.1), обов’язково 

ґрунтується на статутних документах та даних господарського обліку об’єкту 

дослідження. Господарський облік складається з оперативного, фінансового й 

статистичного, основними джерелами даних є звітність підприємства (за 3 

останні роки діяльності), якою необхідно скористатися і яка є невід’ємним 

додатком до кваліфікаційної роботи. 
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Фінансова звітність підприємства складається з:  

 форми №1 «Баланс» (Звіт фінансовий стан); 

 форми №2 «Звіт про фінансові результати» (Звіт про сукупний дохід); 

 форми №3 «Звіт про рух грошових коштів» (за прямим та непрямим 

методом); 

 форми №4 «Звіт про власний капітал» (за непрямим методом); 

 форми №5 «Примітки до річної фінансової звітності»; 

 форми №6 додаток до приміток до річної фінансової звітності 

«Інформація за сегментами»; 

 форми №1-м, 2-м «Фінансовий звіт суб’єкта малого підприємництва»; 

 форми №1-мс, 2-мс «Спрощений фінансовий звіт суб’єкта малого 

підприємництва». 

Фінансова звітність малого підприємства складається з:  

 форми №1-м «Баланс»; 

 форми №2-м «Звіт про фінансові результати» 

Фінансова звітність мікропідприємства складається з:  

 форми №1-мс «Баланс»; 

 форми №2-мс «Звіт про фінансові результати» 

Фінансова звітність фізичної особи-підприємця складається з:  

 Податкової декларації платника єдиного податку – фізичної особи-

підприємця; 

 Податкової декларації про майновий стан і доходи; 

 Податкової декларації з плати за землю (земельний податок та/або 

орендна плата за земельні ділянки державної або комунальної власності); 

 Податкової декларації з податку на додану вартість; 

 Податкової декларації екологічного податку; 

 Додатку 1 до Податкової декларації екологічного податку 

«Розрахунок за викиди забруднюючих речовин в атмосферне повітря 

стаціонарними джерелами забруднення»; 

 Форми № 1ДФ «Податковий розрахунок сум доходу, нарахованого 

(сплаченого) на користь фізичних осіб, і сум утриманого з них податку»; 

 Форми № 20-ОПП (Додаток 10 до Порядку обліку платників податків 

і зборів) «Повідомлення про об’єкти оподаткування або об’єкти, пов’язані з 

оподаткуванням або через які провадиться діяльність»; 

 Додатку 4 до Порядку формування та подання страхувальниками звіту 

щодо сум нарахованого єдиного внеску на загальнообов’язкове державне 

соціальне страхування «Звіт про суми нарахованої заробітної плати (доходу, 

грошового забезпечення, допомоги, надбавки, компенсації) застрахованих осіб 

та суми нарахованого єдиного внеску на загальнообов’язкове державне 

соціальне страхування». 

Статистична звітність за своїм переліком є доволі широкою, залежить 

від об’єкту спостереження, виду діяльності та інших критеріїв. Основні форми 

статистичної звітності підприємств наведені у таблиці 1 додатку И.1. 
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Залежно від галузевої належності підприємства, його розмірів, а також 

теми кваліфікаційної роботи здобувачу може знадобитися інша статистична 

звітність (або оперативна звітність). Позаоблікова інформація, на відміну від 

нормативної, планової й облікової, має несистемний характер. Її призначення 

полягає у тому, щоб доповнити недостатні дані для проведення дослідження. 

Потреба в ній виникає, як правило, за необхідності поглиблення економічного 

аналізу і визначення конкретних причин зміни показників, які вивчаються. 

Основні економічні та фінансові показники діяльності підприємства, які 

необхідно дослідити, розрахувати та проаналізувати у підрозділі 2.1, наведені у 

додатках И.2, а також И.3 – для торговельного підприємства. 

При виконанні розділу 2 аналіз інформації щодо об’єкту дослідження 

рекомендовано проводити за допомогою тематичних таблиць. Таблиці 

рекомендовано застосовувати до тематичних питань, які висвітлюються в 

пунктах розділу 2, кожна таблиця має супроводжуватися описовою частиною 

результатів аналізу.  

 

1) Аналіз попиту: наявність попиту, обсяг, динаміка розвитку ринку 

(табл. 1). 

 

Таблиця 1 – Попередня характеристика потенційного ринку підприємства 

№ 

п/п 
Показники стану ринку(найменування) Характеристика 

1 Кількість головних гравців, од  
2 Загальний обсяг продаж, грн/ум.од  
3 Динаміка ринку (якісна оцінка) Зростає/спадає/стагнує 

4 
Наявність обмежень для входу (вказати характер 

обмежень) 
 

5 Специфічні вимоги до стандартизації та сертифікації  
6 Середня норма рентабельності галузі(або по ринку),%  

 

За результатами аналізу таблиці робиться висновок щодо того, чи є ринок 

привабливим для входження за попереднім оцінюванням. 

 

2) Потенційні групи клієнтів, їх характеристики, орієнтовний перелік 

вимог до товару для кожної групи (табл. 2). 

3) Аналіз ринкового середовища: складаються таблиці факторів, що 

сприяють ринковому розвитку підприємства, та факторів, що йому 

перешкоджають (табл. 3-4). Фактори в таблиці подавати в порядку зменшення 

значущості. 
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Таблиця 2 – Характеристика потенційних клієнтів підприємства 

№ 

п/п 

Потреба, 

що формує ринок 

Цільова аудиторія 

(цільові сегменти 

ринку) 

Відмінності у поведінці 

різних потенційних 

цільових груп клієнтів 

Вимоги 

споживачів 

до товару 

 Базова потреба, яку 

задовольняє товар 

(згідно концепції 

потенційного 

товару) 

Визначити 

потенційні цільові 

групи клієнтів, що 

можуть бути 

зацікавлені у 

задоволені означеної 

потреби 

Вписати фактори, що 

формують поведінку 

клієнта (стандарти, 

технічні регламенти, інші 

фактори цінового та 

нецінового характеру) та 

особливості купівлі та 

експлуатації товару 

- до продукції 

- до компанії-

постачальника 

 

Таблиця 3 – Фактори загроз 

№ 

п/п 
Фактор Зміст загрози Можлива реакція підприємства 

    

    

 

Таблиця 4 – Фактори можливостей 

№ 

п/п 
Фактор Зміст можливості Можлива реакція підприємства 

    

    

 

4) Аналіз загальних рис конкуренції на ринку (табл. 5). 
 

Таблиця 5 – Ступеневий аналіз конкуренції на ринку 

Особливості конкурентного середовища 

В чому 

проявляється 

дана 

характеристика 

Вплив на діяльність 

підприємства (можливі дії для 

підвищення 

конкурентоспроможності) 

1.Вказати тип конкуренції - 

монополія/олігополія/ 

монополістична/чиста 

  

2.Зарівнем конкурентної боротьби 

-локальний/національний/… 
  

3. За галузевою ознакою - 

міжгалузева/ внутрішньогалузева 
  

4. Конкуренція за видами товарів: 

- товарно-родова  

- товарно-видова  

- між бажаннями 

  

5.За характером конкурентних переваг 

-цінова/ нецінова 
  

6. За інтенсивністю 

- марочна/немарочна 
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5) Детальний аналіз умов конкуренції в галузі (табл. 6). 
 

Таблиця 6 – Аналіз конкуренції в галузі за М. Портером 

Складові 

аналізу 

Прямі 

конкуренти 

в галузі 

Потенційні 

конкуренти 

Постачаль-

ники 
Клієнти 

Товари-

замінники 

Навести 

перелік 

прямих 

конкурентів 

Визначити 

бар’єри 

входження в 

ринок 

Визначити 

фактори сили 

постачаль-

ників 

Визначити 

фактори 

сили 

споживачів 

Фактори 

загроз з 

боку 

замінників 

Висновки: 

Визначити 

інтенсивність 

конкурентної 

боротьби 

збоку прямих 

конкурентів 

- чи є 

можливості 

входу в ринок? 

- чи є потенційні 

конкуренти? 

Строки виходу 

їх на ринок? 

Чи 

постачальники 

диктують 

умови роботи 

на ринку? Які? 

Чи клієнти 

диктують 

умови 

роботи на 

ринку? Які? 

Обмеження 

для роботи 

на ринку 

через товари 

замінники 

 

За результатами аналізу таблиці потрібно зробити висновок щодо 

принципової можливості роботи на ринку з огляду на конкурентну ситуацію. 
 

6) Аналіз факторів конкурентоспроможності, подається за табл. 7. 
 

Таблиця 7 – Обґрунтування факторів конкурентоспроможності 

№ 

п/п 

Фактор 

конкурентоспроможності 

Обґрунтування (наведення чинників, що роблять 

фактор для порівняння конкурентів значущим) 

   
 

7) За визначеними факторами конкурентоспроможності (табл. 8) 

проводиться порівняльний аналіз конкурентоспроможності підприємства 

(табл. 8). 

 

Таблиця8 – Порівняльний аналіз конкурентоспроможності досліджуваного 

підприємства 

№ 

п/п 
Фактор конкурентоспроможності 

Бали 

1-20 

Рейтинг товарів-конкурентів 

у порівнянні з … (назва 

підприємства) 

–3 –2 –1 0 +1 +2 +3 

1          

2          

3          

 

8) Складання SWOT-аналізу (матриці аналізу сильних (Strength) та 

слабких (Weak) сторін, загроз (Treats) та можливостей (Opportunities) (табл. 9). 
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Перелік ринкових загроз та ринкових можливостей складається на основі 

аналізу факторів маркетингового середовища.  
 

Таблиця 9 – SWOT- аналіз підприємства 

Сильні сторони: Слабкі сторони: 

Можливості: Загрози: 

 

Для кращої наочності результатів дослідження діяльності підприємства, 

рекомендовано доповнювати табличну інформацію аналітичними графіками й 

діаграмами, у розрізі найбільш значущих проблем функціонування 

підприємства на ринку. 

На основі проведеного аналізу здійснюється узагальнюючий висновок 

щодо особливостей, ринкового стану та перспектив функціонування 

досліджуваного підприємства, тезисно пропонуються альтернативи ринкової 

поведінки (перелік заходів), які сприятимуть покращенню функціонування 

підприємства, але у кореляції з темою кваліфікаційної роботи. Таким чином, у 

комплексі із розділом 1, здобувач отримує теоретико-аналітичний базис для 

ґрунтовного розроблення проектної частини кваліфікаційної роботи бакалавра. 

Обсяг другого розділу – у межах 30-35% загального обсягу бакалаврської 

роботи. 

Третій розділ. Його завданням є розроблення конкретних рекомендацій, 

пропозицій, моделей управління параметрами розвитку та діяльності 

підприємства (маркетингова політика, маркетингова стратегія, методики 

обґрунтування конкретних маркетингових рішень) на базі основних 

теоретичних положень, методичних підходів, методичного інструментарію, що 

викладені у першому розділі, а також проведеного у другому розділі 

дослідження. Назву розділу формулюють таким чином: «Удосконалювання... 

(предмета дослідження) на... (базі дослідження)» або «Шляхи 

вдосконалювання... (предмета дослідження) на... (базі дослідження)». 

У цій частині, спираючись на висновки попередніх розділів роботи, треба 

сформулювати пропозиції щодо удосконалення предмету дослідження. 

Характер і зміст заходів, що пропонуються, повинні базуватися на аналізі, 

проведеному в другому розділі кваліфікаційної роботи, а також результатах 

аналітичних досліджень та виявлених маркетингових можливостей 

досліджуваного підприємства щодо зміцнення його ринкових позицій. 

Залежно від специфіки теми, розроблені пропозиції та заходи можуть 

мати вигляд організаційних, економічних, інноваційних, технологічних та 

інших стратегічних заходів. 

Проектні розробки можуть стосуватися однієї складової комплексу 

маркетингу підприємства або охоплювати різні напрями маркетингової 

діяльності, мати стратегічний характер. Серед найпоширеніших проектних 

рішень можна визначити такі: 
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– визначення моделі стратегічного планування; 

– пропозиції на основі результатів портфельного аналізу для прийняття 

рішень щодо подальшого розвитку стратегічних господарських підрозділів 

підприємства; 

– визначення і вибір варіантів розвитку товару та ринку; 

– прогнозування можливостей розвитку продаж на основі показників 

місткості ринку; 

– пропозиції по вдосконаленню товарної політики: стратегії щодо 

формування асортименту; використання концепцій життєвого циклу товару; 

позиціонування торгової марки; стратегії розробки нових товарів; 

– пропозиції по вдосконаленню процесу ціноутворення підприємства, 

інтеграція різних моделей ціноутворення, прийняття стратегічних і тактичних 

рішень щодо цінового рівня, застосування єдиних чи змінних цін, стратегії 

ціноутворення в межах товарного асортименту, системи знижок; 

– пропозиції по вдосконаленню системи розподілу: вибір типу 

організації відділу збуту; вибір каналів розподілу, типів посередників; оцінка 

каналів і пошук партнерів; логістичні рішення; 

– пропозиції по вдосконаленню маркетингових комунікацій: формування 

структури маркетингових комунікацій; вибір оптимальних засобів 

розповсюдження реклами; розробка програм стимулювання збуту; організація 

особистих продажів як засобу комунікації; розробка плану маркетингових 

комунікацій; 

– пропозиції по підвищенню рівня конкурентоспроможності 

підприємства; 

– вибір стратегії формування довгострокових конкурентних переваг 

підприємства. 

Крім вищезазначених, проектні розробки можуть охоплювати й інші 

аспекти вдосконалення маркетингової діяльності підприємств. 

Конкретні пропозиції щодо вдосконалення діяльності підприємства 

мають відповідати напряму дослідження і мати розрахунково-кількісне 

обґрунтування. Слід пояснити, за яких умов кожна пропозиція може бути 

реалізована, надати етапи її впровадження, виходячи з сучасного стану 

розвитку об’єкта. 

Загалом, третій розділ має бути свого роду «інструкцією» до втілення 

пропозицій студента в діяльність підприємства. Він не може носити суто 

теоретичний характер. Основні пропозиції мають бути підкріплені 

кошторисами необхідних витрат, аналізом джерел витрат і обґрунтовано 

розрахунком можливого економічного ефекту від впровадження пропозицій. 

Обсяг третього розділу може становити до 25% від загального обсягу 

кваліфікаційної роботи. 

Висновки і пропозиції (4-6 с.) завершують кваліфікаційну роботу і 

підбивають підсумки дослідження, містять стислий виклад актуальності теми, 

виконаного оцінювання та узагальнень під час аналізу, практичні рекомендації 

щодо вдосконалення маркетингової діяльності підприємства. Висновки 

засвідчують ступінь реалізації поставлених у кваліфікаційній роботі мети і 
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завдань. У висновках відображаються лише ті висновки та пропозиції автора, 

що випливають із проведеного дослідження, тобто які зустрічаються у 

першому, другому та третьому розділах бакалаврської роботи. Пропозиції 

студента повинні базуватися на власних дослідженнях (висновках), бути 

конкретними та мати економічно обґрунтовані розрахунки, певне практичне 

значення для об’єкта дослідження, на матеріалах якого виконувалась 

кваліфікаційна робота. 

Глосарій 

Глосарій – це коротке, але змістовне тлумачення основних економічних 

термінів, що використовуються студентом при написанні бакалаврської роботи 

за обраною темою. 

Для формування глосарію необхідно використати законодавчо-

нормативну базу України, Національні стандарти бухгалтерського обліку, 

економічні енциклопедії та словники, підручники та посібники з дисциплін: 

«Економіка підприємства», «Маркетинг», «Аналіз підприємницької 

діяльності», «Маркетингове ціноутворення», «Інфраструктура товарного 

ринку», «Маркетингові дослідження», «Галузевий маркетинг» та інші. 

Глосарій повинен містити не менше 30-40 термінів та визначень, що 

використовуються при написанні кваліфікаційної роботи. 

Список використаних джерел включає складений за чинними 

правилами перелік використаних літературних джерел (див. 6.13). 

Додатки є обов’язковою складовою кваліфікаційної роботи та 

розміщуються після основної частини. 

У додатках подають матеріал, що є необхідним для повноти 

кваліфікаційної роботи, але включення його до основної частини може змінити 

впорядковане й логічне уявлення про виконану роботу.  

У додатки можуть бути включені: 

– окремі проміжні результати обробки статистичної інформації 

(кодування бази даних, анкети, гайд тощо);  

– додаткові ілюстрації або таблиці (громіздкі таблиці допоміжного 

характеру); 

– матеріали, які через великий обсяг, специфіку викладення чи форму 

подання не можуть бути внесені до основної частини роботи (оригінали 

фотографій, проміжні математичні доведення, формули, розрахунки, копії 

статистичної, фінансової та іншого виду звітності підприємств, інструкції, 

методики, анкети соціологічного опитування та ін.); 

– додатковий перелік джерел, на котрі не було посилань в основній 

частині роботи, але були посилання в додатках; 

– ілюстрації, що представляють марку, рекламні матеріали; 

– підготовлений ілюстративний матеріал до кваліфікаційної роботи. 
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5. КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ КВАЛІФІКАЦІЙНОЇ РОБОТИ 
 

Оцінка кваліфікаційної роботи (відмінно, добре, задовільно, 

незадовільно) виставляється ЕК за її зміст та рівень захисту (доклад та відповіді 

на запитання). Крім того враховується рецензія та відгук керівника.  

Кваліфікаційна робота атестується «відмінно» від 90 до 100 балів оцінка 

за шкалою ECTS – A, якщо: 

– кваліфікаційна робота за змістом повністю відповідає вимогам цих 

вказівок. 

– кваліфікаційна робота виконана на актуальну тему і написана на 

високому науково-теоретичному рівні – вірно розкриває економічну суть 

категорій, процесів, явищ, що розглядаються, методи оцінки, планування і 

прогнозування, їх зв’язок з об’єктивними економічними явищами. 

– кваліфікаційна робота вдало поєднує теоретичні знання та практичні 

навички із циклу економіко-управлінських дисциплін – економіки 

підприємництва, основ біржової діяльності, маркетингу, управління витратами, 

фінанси, гроші та кредит, аналізу підприємницької діяльності тощо. 

– в роботі наявні матеріали науково-дослідницького характеру, містяться 

якісні та самостійні пропозиції здобувача у висновках до обраної теми роботи. 

– оформлення кваліфікаційної роботи та ілюстративного матеріалу до неї 

відповідає вимогам діючих стандартів. 

– у здобувача є наукові публікації та доповіді на студентських або інших 

наукових конференціях з теми роботи. 

– на захисті перед ЕК здобувач виявив глибоке розуміння основних 

проблем теми кваліфікаційної роботи, досконале володіння її матеріалами, дав 

кваліфіковані відповіді на задані йому запитання і подав наукове обґрунтування 

висунутих на захист у кваліфікаційній роботі окремих положень, пропозицій та 

рекомендацій.  

Кваліфікаційна робота атестується «добре» за шкалою ECTS від 74 – 81 

балів – С, від 82 – 89 балів –В, якщо: 

– кваліфікаційна робота повністю відповідає вимогам цих вказівок; 

– задовольняє не менше ніж трьом вимогам до оцінки «відмінно»; 

– на захисті перед ЕК здобувач виявив добре розуміння основних проблем 

теми кваліфікаційної роботи, володіння її матеріалами, дав кваліфіковані 

відповіді на задані йому запитання і подав істотне обґрунтування окремих 

положень, що були висунуті на захист у кваліфікаційній роботі, пропозицій та 

рекомендацій.  

Кваліфікаційна робота атестується «задовільно» за шкалою ECTS від 60 

– 63 балів – Е, від 64 – 73 – D, якщо: 

– вона за змістом, в основному відповідає вимогам цих вказівок 

(теоретичні питання, в основному, розкриті; висновки, в основному, вірні; 

пропозиції недостатньо аргументовані тощо); 

– при захисті перед ЕК здобувач виявив та вірно сформулював головні 

проблеми роботи, але не на всі поставлені йому питання відповів вірно.  
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Кваліфікаційна робота атестується «незадовільно» за шкалою ECTS від 

50 – 59 балів – FX, якщо: 

– робота за змістом не відповідає темі затвердженій кафедрою. 

– робота за змістом не  відповідає більшості вимог цих вказівок. 

– робота має компілятивний характер з елементами переписування 

першоджерел. 

– більша частина роботи містить поверховий опис конкретних явищ, 

положень, показників. 

– при  захисті здобувач не виявив знань основних положень, формул в 

роботі, не зміг відповісти на суттєві питання за темою роботи. 

Кваліфікаційні роботи, виконані і захищені на дуже високому рівні, що 

перевищує атестаційні вимоги на «відмінно», відмічаються окремо: 

– рекомендацією роботи на конкурс наукових студентських випускних  

робіт; 

– рекомендацією опублікувати основні положення роботи в фахових 

друкованих виданнях; 

– рекомендацією щодо продовження наукових досліджень у аспірантурі 

університету. 
 

6.ПРАВИЛА ОФОРМЛЕННЯ  

НАВЧАЛЬНОГО ТЕКСТОВОГО МАТЕРІАЛУ 
 

Оформлення кваліфікаційної роботи має відповідати загальним вимогам 

до наукових робіт згідно з ДСТУ 3008-95 «Документація. Звіти у сфері науки та 

техніки. Структура і правила оформлення». 
 

6.1. Вимоги до тексту.  
 

Кваліфікаційна робота має бути написана державною мовою. Текст 

роботи набирають на комп’ютері через 1,5 міжрядкові інтервали, друкують за 

допомогою принтера на одному боці аркуша білого паперу формату А4 

(210x297 мм); шрифт текстового редактора  – Word  Times  New Roman,  розмір 

14 мм. Поля:  зліва  не менше 25 мм, справа, зверху і знизу – не менше 10 мм. 

Абзацний відступ повинен бути однаковим упродовж усього тексту роботи і 

дорівнювати п’яти знакам (12,5 мм). Верхній колонтитул – 0 см, нижній – 1 см. 

Шрифт друку повинен бути чітким, щільність тексту однаковою, без 

переносів. Пошкодження аркушів, помарки і сліди неповністю видаленого 

попереднього тексту в роботі не допускаються. 

Приклад оформлення текстового матеріалу наведено в додатку Л. 

Список використаної літератури має містити не менш 80 літературних 

джерел, 70 % з них опублікованих за останні 10 років. 

Якщо у кваліфікаційній роботі наводяться маловідомі скорочення, нові 

символи, позначення, то їх перелік налається перед вступом і вноситься до 

змісту як «Перелік умовних позначень». Перелік умовних скорочень надається у 

вигляді окремого списку, який розміщують перед змістом, після завдання.  
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Перелік слід друкувати у дві колонки, у лівій за абеткою наводять скорочення, 

у правій - детальне розшифрування. 

Завершену і оформлену належним чином кваліфікаційну роботу підписує 

автор на останній сторінці списку використаних джерел. 

Стиль написання кваліфікаційної роботи – науковий, матеріал наводиться 

у логічній послідовності. Помилки, описки і графічні неточності, виявлені у 

процесі виконання кваліфікаційної роботи, допускається виправляти 

підчищанням, або з використанням коректора і нанесенням на тому ж місці 

виправленого тексту (графіки) машинописним чи рукописним способом 

(чорними чорнилом, пастою, тушшю). Допускається наявність не більше двох 

виправлень на одній сторінці. 

Пряме переписування у роботі матеріалів із літературних джерел без 

посилання на них є неприпустимим і вважається плагіатом. 

Заголовки структурних частин «РЕФЕРАТ», «ЗМІСТ», «ВСТУП», 

«РОЗДІЛ», «ВИСНОВКИ», «ГЛОСАРІЙ», «СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ 

ДЖЕРЕЛ», «ДОДАТКИ» друкують великими літерами по центру без абзацного 

відступу з вирівнюванням по ширині.  

Текст основної частини кваліфікаційної роботи поділяють на розділи та 

підрозділи. Заголовки підрозділів друкують маленькими літерами (крім першої 

великої) з абзацного відступу, не підкреслюючи. Крапку в кінці заголовка не 

ставлять. Якщо заголовок складається з двох або більше речень, їх розділяють 

крапкою. 

Відстань між заголовком структурної частини та назвою розділу – 1 

рядок, між назвою розділу та підрозділу – 2 рядки, між назвою підрозділу та 

текстом – 1 рядок. 

Кожен розділ починається з нової сторінки. Не допускається розміщувати 

назву підрозділу в нижній частині сторінки, якщо після неї подається тільки 

один рядок тексту. Лише у цьому випадку підрозділ треба починати із нової 

сторінки. Не рекомендується закінчувати підрозділ таблицею чи ілюстрацією. 

Зміст має відповідати плану роботи. На сторінці зі змістом навпроти 

кожного структурного елемента кваліфікаційної роботи проставляються номери 

сторінок, які вказують на початок викладення матеріалу. 
 

6.2. Нумерація сторінок. 
 

Нумерація сторінок, розділів, підрозділів, рисунків, таблиць має бути 

наскрізною, її подають арабськими цифрами без знака «№» і проставляється у 

правому нижньому куті аркуша без крапки. 

Титульний аркуш, аркуш завдання, реферат включаються до загальної 

нумерації сторінок, але номер сторінки на цих структурних елементах роботи 

не проставляється. Нумерація сторінок проставляється, починаючи зі змісту. 

Додатки включаються до загальної нумерації аркушів кваліфікаційної 

роботи.  
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6.3. Нумерація розділів, підрозділів. 
 

Номер розділу ставлять після слова «РОЗДІЛ», без крапки. 

Підрозділ нумерують у межах кожного розділу. Номер підрозділу 

складається з номера розділу і порядкового номера підрозділу, між якими 

ставлять крапку. Наприкінці номера підрозділу ставиться  крапка, за якою у 

тому ж рядку зазначають заголовок підрозділу.  

Наприклад, «2.3.» (третій підрозділ другого розділу). Заголовки 

підрозділів друкують маленькими літерами (крім першої великої) з абзацного 

відступу. Наприкінці заголовка крапки не ставлять. 

Такі структурні частини роботи, як зміст, вступ, висновки, список 

використаних джерел не мають порядкового номера. Тобто не можна писати 

«1. ВСТУП» або «РОЗДІЛ 5. ВИСНОВКИ ТА ПРОПОЗИЦІЇ». 
 

6.4. Ілюстрації.  
 

Ілюстрації слід наводити безпосередньо після тексту, де вони згадані 

вперше, або на наступній сторінці, ілюстрації, розміщені на окремих сторінках 

роботи, включають до загальної нумерації сторінок. Ілюстрацію, розміри якої 

більше формату А4, рекомендується розміщувати у додатках, 

Назви ілюстрацій розміщують після їх номерів. За необхідності 

ілюстрації доповнюють пояснювальними даними (підрисунковий підпис). 

Ілюстрації позначають словом «Рисунок» та нумерують послідовно в 

межах розділу, за винятком ілюстрацій, поданих у додатках. 

Номер ілюстрації складається з номера розділу і порядкового номера 

ілюстрації цього ж розділу, відокремлених крапкою. 

Ілюстрації повинні мати назву, яку розміщують під ілюстрацією після її 

номера Після номера ілюстрації ставиться тире. Номер ілюстрації, її назву та 

пояснювальні підписи розміщують послідовно під ілюстрацією. 
 

6.5. Таблиці.  
 

Таблицю слід розташовувати безпосередньо після тексту, в якому вона 

згадується вперше, або на наступній сторінці. 

Таблиці нумерують послідовно (за винятком таблиць, поданих у 

додатках) в межах розділу. Над лівим верхнім кутом таблиці з абзацного 

відступу розміщують надпис «Таблиця» з вказанням її номера. Номер таблиці 

складається з номера розділу та порядкового номера таблиці у цьому розділі, 

відокремлених крапкою. Наприклад, «Таблиця 1.2» (друга таблиця першого 

розділу). 

Після номера таблиці ставиться тире Назву таблиці друкують жирним 

шрифтом малими літерами (крім першої великої) і вміщують над таблицею, 

відокремлюючи її за допомогою тире від номера таблиці. Назва повинна бути 

стислою та відбивати зміст таблиці. Таблицю розміщують так, щоб її можна 
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було читати без повороту переплетеного блоку магістерської роботи або з 

поворотом за стрілкою годинника.  

Таблицю з великою кількістю рядків можна переносити на наступну 

сторінку. При перенесенні частини таблиці на інший аркуш (сторінку) слово 

«Таблиця» вказують один раз зліва над першою частиною таблиці, над іншими 

частинами справа пишуть «Продовження таблиці» із зазначенням номера 

таблиці. 

Заголовки граф повинні починатися з великих літер, підзаголовки – з 

маленьких, якщо вони складають одне речення із заголовком, і з великих, якщо 

вони є самостійними. Текст таблиці друкують 12 шрифтом з одинарним 

інтервалом, у виняткових випадках – 10 шрифтом.  

Графу «№ з/п» у таблицю не включають. За необхідності нумерації 

показників їх порядкові номери показують у боковику таблиці перед їх назвою. 

Для полегшення посилання в тексті кваліфікаційної роботи дозволяється 

нумерація граф таблиці. 

____________________________________________________________ 

Приклад оформлення нумерації граф таблиці 
 

Назва  
параметрів 

… … 
… … … … 

1 2 3 4 5 

1.      

2.      

3.      

______________________________________________________________ 
 

Якщо цифрові або інші дані у таблиці відсутні, то у графі ставлять 

прочерк. 
 

6.6. Формули та рівняння.  
 

При використанні формул у кваліфікаційній роботі необхідно 

дотримуватися певних правил їх оформлення. Формули виконуються в 

редакторі формул Microsoft Equation 3.0. 

Найбільші, а також довгі та громіздкі формули, котрі мають у складі 

знаки суми, добутку, диференціювання, інтегрування, розміщують на окремих 

рядках. Це стосується також і всіх нумерованих формул. Для економії місця 

кілька коротких однотипних формул, відокремлених від тексту, можна подати в 

одному рядку, а не одну під одною. Невеликі нескладні формули, що не мають 

самостійного значення, вписують всередині рядків тексту. 

Пояснення значень символів і числових коефіцієнтів слід наводити 

безпосередньо під формулою в тій послідовності, в якій вони наведені у 

формулі. Значення кожного символу і числового коефіцієнта записують з 

нового рядка. Перший рядок пояснення починають зі слова «де» без двокрапки. 

Рівняння і формули повинні бути відокремлені від тексту. Вище і нижче кожної 

формули залишають інтервал, що становить один рядок. Якщо рівняння не 
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вміщується в один рядок, його переносять після знака рівності (=) або після 

знаків (+), (-), (х або ·). Коли переносять формули чи рівняння на знаковій 

операції множення, застосовують знак «» а не «·». 

____________________________________________________________ 

Приклад оформлення формул 

с=
22
ва  ,                                            (1.2) 

 

де а, в – довжини катетів трикутника; 

с – довжина гіпотенузи. 

____________________________________________________________ 
 

Наведена формула була надрукована в першому розділі і мала другий 

порядковий номер. 

Порядкові номери позначають арабськими цифрами в круглих дужках 

біля правого поля сторінки без крапок від формули до її номера. Якщо номер не 

вміщується у рядку з формулою, формулу переносять на наступний рядок. 

Номер формули при її перенесенні вміщують на рівні останнього рядка. Номер 

формули-дробу подають на рівні основної горизонтальної риски формули. 

Загальне правило пунктуації в тексті з формулами таке: формула входить 

до речення як його рівноправний елемент. Тому в кінці формул і в тексті перед 

ними розділові знаки ставлять відповідно до правил пунктуації. 

Двокрапку перед формулою ставлять лише у випадках, передбачених 

правилами пунктуації:  

а) у  тексті  перед  формулою  є  узагальнююче  слово;   

б) цього потребує побудова тексту, що передує формулі. 

Розділовими знаками між формулами, котрі йдуть одна під одною і не 

відокремлені текстом, можуть бути кома або крапка з комою безпосередньо за 

формулою до її номера. 
 

6.7. Переліки. 
 

Переліки  за потреби можуть бути наведені посередині підрозділів. Перед 

переліком ставлять двокрапку. 

Перед кожною позицією переліку слід ставити малу літеру української 

абетки з дужкою або, не нумеруючи, – дефіс (перший рівень). 

Для подальшої деталізації переліку слід використовувати арабські цифри 

з дужкою (другий рівень). 

Переліки першого рівня деталізації друкують малими літерами з 

абзацного відступу, а другого рівня – з відступом відносно місця розташування 

переліків першого рівня. 

______________________________________________________________ 

Приклад оформлення переліку 
 

а) матеріали; 

б) заробітна плата; 
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в) обов’язкові відрахування: 

1) у пенсійний фонд; 

2) на соціальне страхування. 
 

- матеріали; 

- заробітна плата; 

______________________________________________________________ 
 

6.8. Примітки.  
 

Примітки розміщують у тексті за необхідності пояснення змісту тексту, 

таблиці або ілюстрації. Їх розміщують безпосередньо після тексту, таблиці або 

ілюстрації, яких вони стосуються. 

Слово «Примітка» друкують, починаючи з великої літери, з абзацного 

відступу, не підкреслюють. Після слова «Примітка» ставлять крапку і з великої 

літери у тому ж рядку подають текст примітки. 

Декілька приміток нумерують арабськими цифрами з крапкою послідовно 

в межах однієї сторінки. Після слова «Примітки» ставлять двокрапку і з нового 

рядка з абзацу після номера примітки з великої літери подають текст примітки 

(шрифт Times New Roman 12-го розміру, інтервал 1,0 («одинарний»). 

_____________________________________________________________ 
 

Приклад оформлення примітки 
Примітки: 

1…………………………… 

2. ………………………….. 

_______________________________________________________________ 
 

6.9. Виноски.  
 

Пояснення до окремих даних, наведених у тексті чи таблиці, допускається 

оформляти виносками. Виноски позначають порядковими знаками у вигляді 

арабських цифр (порядкових номерів) із дужкою. 

Нумерація виносок – окрема для кожної сторінки. 

Знаки виноски проставляються безпосередньо після того слова, числа, 

символу, речення, до якого дають пояснення, та перед текстом пояснення. 

Текст виноски вміщують під таблицею або в кінці сторінки й 

відокремлюють від таблиці чи тексту лінією довжиною 30 – 40 мм, проведеною 

в лівій частині сторінки. 

_____________________________________________________________ 
 

Приклад оформлення виноски 

Текст виноски починають з абзацного відступу і друкують 

машинописним способом1) виконання тексту через один інтервал, а при 

машинному2) способі … 

_______________ 
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1) Машинописний спосіб друкування – на друкарських машинках 

ручних або електричних. 
2) Машинний спосіб – на принтерах. 

_____________________________________________________________ 
 

6.10. Загальні правила цитування та посилання на використані 

джерела. 
 

При написанні кваліфікаційної роботи здобувач вищої освіти повинен 

посилатися на джерела, матеріали або окремі результати, які наводяться в 

роботі, або на ідеях і висновках яких розробляються проблеми, завдання, 

питання. Такі посилання дають змогу відшукати документи, перевірити 

достовірність відомостей про цитування документа, забезпечують необхідну 

інформацію про нього, допомагають з’ясувати його зміст, мову тексту, обсяг. 

Посилатися слід на джерела, що були опубліковані не раніше останніх 

п’яти років. На більш ранні видання можна посилатися лише в тих випадках, 

коли наявний у них матеріал, не включений до останнього видання. 

Коли використовують відомості, матеріали з монографій, оглядових 

статей, інших джерел з великою кількістю сторінок, тоді в посиланні необхідно 

точно вказати номери сторінок, ілюстрацій, таблиць, формул з джерела, на яке є 

посилання в кваліфікаційній роботі. 

Під час роботи з різними джерелами науковий етикет вимагає точно 

відтворювати цитований текст, оскільки найменше скорочення може 

спотворити зміст, викладений автором.  

Посилання в тексті на джерела наводять у квадратних дужках із 

зазначенням джерела та сторінки. Перша цифра у квадратних дужках відповідає 

номеру джерела у списку використаних джерел, друга  номеру сторінки 

(наприклад, [32, с. 85]). 

Посилання в тексті на групу джерел слід зазначати порядковим номером 

за переліком посилань, виділеним двома квадратними дужками, наприклад, «... 

у працях [1-7]...». В кінці назв запозичених таблиць та рисунків слід вказати 

номер використаного джерела. 
 

_____________________________________________________________ 
 

Наприклад: 

Рисунок 1.3 – Системна модель стратегії управління потенціалом 26, с. 125

 
 

Коли в тексті кваліфікаційної роботи необхідно зробити посилання на 

складову частину чи конкретні сторінки відповідного джерела, можна наводити 

посилання у квадратних дужках, при цьому номер посилання має відповідати 

його бібліографічному опису за переліком посилань. 

_____________________________________________________________ 

Наприклад: 
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Цитата в тексті: «... незважаючи на пріоритетне значення каналів зв’язку 

між діловими партнерами, ні в якому разі не можна ігнорувати найбільші 

канали передавання інформації [5, с. 29]». 

____________________________________________________________ 
 

Посилання на ілюстрації кваліфікаційної роботи вказують порядковим 

номером ілюстрації. На всі ілюстрації необхідно посилатися в тексті, при цьому 

слово «таблиця» в тексті пишуть або повністю, або скорочено. Наприклад: 

«Схему мотивації через потреби представлено на рисунку 1.3» або 

«Розглянемо схему мотивації через потреби (рис.1.3)». У повторних 

посиланнях на таблиці та ілюстрації треба вказувати скорочено слово «дивись», 

наприклад: «див. табл. 1.3». 

Посилання на формули кваліфікаційної роботи вказують порядковим 

номером формули в дужках, наприклад: «... у формулі (2.1)», « у рівняннях 

(1.23) – (1.25) » 

На всі таблиці кваліфікаційної роботи необхідно посилатися в тексті, при 

цьому слово «таблиця» в тексті пишуть або повністю, або скорочено. 

Наприклад: «Основні фактори впливу зазначено у таблиці 3.2» або «Виконаємо 

факторний аналіз (табл. 3.2)». 

При посиланнях на структурні елементи кваліфікаційної роботи слід 

писати: «...у розділі 4»; « у додатку Б ». 
 

Для підтвердження власних аргументів посиланням на авторитетне 

джерело або для критичного аналізу того іншого друкованого твору слід 

наводити цитати. Науковий етикет потребує точного відтворення цитованого 

тексту, бо найменше скорочення наведеного витягу може спотворити зміст, 

закладений автором. 

Загальні вимоги до цитування такі: 

а) текст цитати починається і закінчується лапками та наводиться в тій 

граматичній формі, в якій він поданий у джерелі, зі збереженням особливостей 

авторського написання. Наукові терміни, запропоновані іншими авторами, не 

виділяються лапками, за винятком тих, що викликали загальну полеміку. У цих 

випадках використовується вираз «так званий»; 

б) цитування повинно бути повним, без довільного скорочення 

авторського тексту та без перекручень думок автора. Пропуск слів, речень, 

абзаців при цитуванні допускається без перекручення авторського тексту і 

позначається трьома крапками. Вони ставляться у будь-якому місці цитати (на 

початку, всередині, наприкінці). Якщо перед випущеним текстом або за ним 

стояв розділовий знак, то він не зберігається; 

в) кожна цитата обов’язково супроводжується посиланням на джерело; 

г) при непрямому цитуванні (переказі, викладі думок інших авторів 

своїми словами), що дає значну економію тексту, слід бути гранично точним у 

викладенні думок автора, коректним щодо оцінювання його результатів і 

давати відповідні посилання на джерело; 
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д) якщо необхідно виявити ставлення автора магістерської роботи до 

окремих слів або думок з цитованого тексту, то після них у круглих дужках 

ставлять знак оклику або знак питання; 

є) коли автор кваліфікаційної роботи, наводячи цитату, виділяє в ній деякі 

слова, то робиться спеціальне застереження, тобто після тексту, який пояснює 

виділення, ставиться крапка, потім дефіс і вказуються ініціали автора 

магістерської дипломної роботи, а весь текст застереження вміщується у круглі 

дужки. Варіантами таких застережень є: (курсив наш. – М.ºХ.), (підкреслено 

мною. –М.ºХ.), (розбивка моя. – М.ºХ.). 
 

6.11. Числівники.  
 

Прості кількісні числівники, якщо при них немає одиниць вимірювання, 

пишуться словами. наприклад, на трьох зразках (не: 3 зразках). 

Складні кількісні числівники пишуться цифрами (за винятком тих, якими 

починається абзац). 

Числа із скороченим позначенням одиниць виміру пишуться цифрами, 

наприклад, 7 л, 24 кг. Після скорочених слів «л», «кг» тощо, крапка не 

ставиться. При перерахуванні однорідних чисел скорочена назва одиниці 

вимірювання ставиться після останньої цифри, наприклад 3, 14 та 25 кг. 

Кількісні числівники при запису їх арабськими цифрами не мають на 

письмі відмінкових закінчень, якщо вони супроводжуються іменниками, 

наприклад: на 20 сторінках (не: на 20-ти сторінках). 

Прості та складні порядкові числівники пишуться словами, наприклад, 

третій, двадцять п’ятий. Винятком є випадки, коли написання порядкового 

номера обумовлено традицією, наприклад: 4-й Український фронт. 

Числівники, що входять до складних слів, пишуться цифрами. Наприклад, 

16-тонний кран, 40-відсотковий розчин. 

Порядкові числівники, позначені арабськими цифрами, мають відмінкові 

закінчення. При запису після риски пишуть: 

– одну останню літеру, якщо вони закінчуються на голосний (крім «о» 

та «у») або на приголосний звук, наприклад: третя декада – 3-я декада (не: 3-

тя), тридцятих років – 30-х років (не: 30-их); 

– дві останні літери, якщо закінчуються на «о» чи «у», наприклад: 

десятого класу – 10-го класу (не: 10-о або 10-ого). 

При перерахуванні кількох порядкових числівників відмінкове закінчення 

ставлять тільки один раз. Наприклад, товари 1 та 2-го ґатунку. 

Без відмінкових закінчень записуються порядкові числівники римськими 

цифрами для позначення порядкових номерів століть (віків), кварталів, томів 

видань. Наприклад, ХХ століття (не: ХХ-е століття). 
 

6.12. Скорочення.  
 

При скороченому записі слів і словосполучень слід користуватися трьома 

основними способами: 
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- залишати тільки першу (початкову) літеру слова (рік – р.); 

- залишати частину слова, відкидаючи закінчення та суфікс (рисунки – 

рис.); 

- пропускати кілька літер у середині слова, замість яких ставити дефіс 

(університет – ун-т). 

Досить часто зустрічаються у текстах умовні графічні скорочення за 

частинами і початковими літерами слів. Вони поділяються на: 

- загальноприйняті умовні скорочення; 

- умовні скорочення, прийняті у спеціальній літературі, зокрема у 

бібліографії. 

До загальноприйнятих умовних скорочень належать такі, що 

використовуються: 

- після перерахування (і т. ін. – і таке інше, і т. д. – і так далі, і т. п. – і 

тому подібне); 

- при посиланнях (див. – дивися, пор. – порівняй); 

- при позначенні цифрами століть і років (ст. – століття, ст.ст. – 

століття, р. – рік, рр. - роки). 

Існують також загальноприйняті скорочення: т. – том, н. ст. – новий 

стиль, ст. ст. – старий стиль, н.е. – наша ера, м. – місто, обл. – область, гр. – 

громадянин, с. – сторінка. 

Слова «та інші», «і таке інше» в середині речення не скорочують. Не 

допускається скорочення слів «так званий» (т. з.), «наприклад» (напр.), 

«формула» (ф-ла), «рівняння» (р-ня). 

 

6.13. Оформлення списку використаних джерел.  

 

Кваліфікаційна робота містить у своєму складі СПИСОК 

ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ. До цього списку включаються публікації 

вітчизняних і зарубіжних авторів, на які є посилання в роботі. Всі джерела 

вказуються тією мовою, якою вони видані. 

Під час складання списку використаних джерел необхідно дотримуватися 

національного стандарту ДСТУ 8302:2015 «Інформація та документація. 

Бібліографічне посилання. Загальні положення та правила складання». Він 

прийнятий для уніфікації складання бібліографічного опису на міжнародному 

рівні, забезпечення можливості обміну результатами каталогізації, або за 

допомогою порталу http://vak.in.ua 

Список використаних джерел – елемент бібліографічного апарату, котрий 

містить бібліографічні описи використаних джерел і розміщується після 

висновків. 

Джерела можна розміщувати одним із таких способів: у порядку появи 

посилань у тексті, в алфавітному порядку прізвищ перших авторів або 

заголовків, у хронологічному порядку. Найбільш зручний для користування і 

рекомендований при написанні кваліфікаційної роботи магістра такий спосіб 

формування списку використаних джерел (у послідовності розміщення) 

http://vak.in.ua/
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- всі офіційні документи (закони, положення інші нормативні 

документи); 

- в алфавітному порядку прізвищ перших авторів або заголовків; 

- електронні джерела. 

В Україні діють два затверджені Національні стандарти, що відповідають 

за оформлення бібліографічної інформації в науковій роботі. 

1. ДСТУ ГОСТ 7.1:2006. Система стандартів з інформації, бібліотечної 

та видавничої справи. Бібліографічний запис. Бібліографічний опис. Загальні 

вимоги та правила складання / Нац. стандарт України. – Вид. офіц. – [Чинний 

від 2007-07-01]. – Київ : Держспоживстандарт України, 2007. – 47 с. 

Це регламентуючий документ для оформлення бібліографічних списків, 

списків використаної літератури, списків літератури в наукових роботах тощо. 

2. ДСТУ 8302:2015. Інформація та документація. Бібліографічне 

посилання. Загальні положення та правила складання / Нац. стандарт України. – 

Вид. офіц. – [Уведено вперше ; чинний від 2016-07-01]. – Київ : ДП 

«УкрНДНЦ», 2016. – 17 с. 

Цей стандарт є регламентуючим документом для оформлення 

бібліографічних посилань та бібліографічних списків посилань у наукових 

роботах. Він установлює види бібліографічних посилань, правила та 

особливості їхнього складання й розміщення в документах. Стандарт 

поширюється на бібліографічні посилання в опублікованих і неопублікованих 

документах незалежно від носія інформації. «Список використаної літератури» 

(як частини довідкового апарату) наводять у формі бібліографічного запису 

(ДСТУ ГОСТ 7.1:2006). 

Згідно із наказом Міністерства освіти і науки України від 12 січня 2017 

року № 40 (зареєстровано в Мін’юсті 3 лютого 2017 р. № 155/30023) МОН 

України спростило вимоги до оформлення списку використаних джерел. 

Зокрема, на вибір можна використовувати Національний стандарт України 

«Інформація та документація. Бібліографічне посилання. Загальні положення та 

правила складання. ДСТУ 8302:2015» або один із стилів, віднесених до 

рекомендованого переліку стилів оформлення списку наукових публікацій, які 

є загальновживаними в зарубіжній практиці оформлення наукових робіт. 

Загальні правила та основні вимоги до складання бібліографічного опису 

за ДСТУ 8302:2015 «Інформація та документація. Бібліографічне посилання. 

Загальні положення та правила складання»: 

- опис здійснюється мовою оригіналу; 

- вказівки тому, частини, випуску, номеру, а також на рік видання 

подаються арабськими цифрами; 

- назва місця видання подається повністю; 

- опис документу здійснюється за титульною сторінкою. Відсутні 

відомості позичають з інших місць документу: обкладинки, зворотного боку 

титульної сторінки, передмови, змісту, вихідних даних тощо; 

- подання інформації не з титульної сторінки дозволено без 

- квадратних дужок; 

- дозволено укладати в скороченій формі, обмежуючись необхідною для 

https://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/z0155-17
https://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/z0155-17
https://drive.google.com/file/d/0B1Ugk1fhA47Ha1NfZklYZ3QzeEU/view
https://drive.google.com/file/d/0B1Ugk1fhA47Ha1NfZklYZ3QzeEU/view
https://drive.google.com/file/d/0B1Ugk1fhA47Ha1NfZklYZ3QzeEU/view
https://ula.org.ua/images/uba_document/programs/academ_integrety/Academ_4_12_red1.pdf
https://ula.org.ua/images/uba_document/programs/academ_integrety/Academ_4_12_red1.pdf
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ідентифікації інформацією; 

- заголовок – від одного до трьох авторів або назва; 

- повторення відомостей про автора/ів за навскісною рискою не 

обов’язково; 

- подання чотирьох і більше авторів перед назвою – не обов’язково, 

- тільки за необхідності. Дозволено подати за навскісною рискою одного 

автора та словосполучення «та ін.»; 

- подання позначення матеріалу не обов’язково; 

- подання назви видавництва або прізвища видавника не обов'язково; 

- подання відомостей про серію та Міжнародний стандартний номер не 

обов'язково; 

- дозволено в аналітичному описі розділовий знак «дві навскісні» 

замінювати крапкою, а назву документу виділяти шрифтом. Назву дозволено 

скорочувати. 

- дозволено словосполучення «Режим доступу» або еквівалент 

- іншою мовою замінити «URL»; 

- рекомендується застосовувати DOI замість електронної адреси. 

Приклади бібліографічних описів для списку використаних джерел наведено у 

додатку M. 

 

6.14. Додатки.  

 

Додатки оформлюють як продовження кваліфікаційної роботи на 

наступних її сторінках, розміщуючи їх у порядку появи посилань у тексті 

магістерської дипломної роботи, за виключенням звітності з підприємства, яка  

є останнім додатком. Кожний додаток друкується з нової сторінки. Додатки 

починаються з нової сторінки, після списку використаних джерел. По середині 

по центру сторінки великими прописними літерами друкують слово 

ДОДАТКИ. Нумерація цієї сторінки відображається в змісті роботи. 

Посередині рядка малими літерами з першої великої друкується слово 

«Додаток » (але без знака №) і велика літера,  що  позначає  додаток. 

Наприклад: «Додаток Б». Додатки позначаються великими літрами української 

абетки, за винятком Ґ, Є, З, І, Ї, Й, О, Ч, Ь. Наприклад, Додаток А. Один додаток 

позначається як додаток А. 

Перед копіями звітності з підприємства розміщується аркуш на якому 

зазначається позначення додатку та його назва. На копіях звітності з 

підприємства позначення додатку не наводиться. 

Додаток повинен мати заголовок, надрукований угорі малими літерами з 

першої великої симетрично відносно тексту сторінки. Якщо зміст додатка не 

вмішується на одну сторінку, то на наступній сторінці у верхньому правому 

куті зазначається «Продовження додатку...». 

Текст кожного додатка за необхідності може бути поділений на розділи й 

підрозділи, які нумерують у межах кожного додатка. У цьому разі перед 

кожним номером ставлять позначення додатка (літеру) і крапку, наприклад: А.2 
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– другий розділ додатка А; В.3.1 –  перший  підрозділ  третього  розділу  

додатка В. 

Ілюстрації, таблиці та формули, розміщені в додатках, нумерують у 

межах кожного додатка, наприклад: рис. Д.1.2 – другий рисунок першого 

розділу додатка Д; формула (А.1) – перша формула додатка А. 

 

7.ПОРАДИ ДО ВИСТУПУ ЗДОБУВАЧА 

ПРИ ЗАХИСТІ РОБОТИ 

 

Під час підготовки до захисту здобувач повинен підготувати 

ілюстративні матеріали. Наочні матеріали мають бути підготовлені у вигляді 

слайдів (15 –20) для мультимедійного ілюстрування та роздрукованого 

(ксерокопійованого) роздавального матеріалу. 

Наочними матеріалами слід послідовно ілюструвати доповідь студента і 

забезпечувати повноту висвітлення всіх положень, які підлягають захисту.  

Перші слайди (5 – 7 штук) повинні висвітлювати загальнотеоретичні 

питання визначеної теми й розкривати суть, значення, класифікаційні 

характеристики, історію та сучасні тенденції предмета дослідження, методичні 

підходи щодо оцінювання основної категорії. 

Наступні слайди (5 – 7 штук) мають містити графіки, діаграми й таблиці, 

що відображають економіко-фінансові показники об’єкта дослідження, а також 

інші показники, котрі діагностують діяльність підприємства щодо обраного 

напряму дослідження. 

Останні слайди присвячуються третьому розділу кваліфікаційної роботи і 

повинні містити результати аналізу стану досліджуваної проблеми, пропозиції 

та рекомендації студента щодо вдосконалення діяльності об’єкта дослідження. 

При підготовці слайдів до мультимедійного проектора необхідно 

використовувати програму Microsoft PowerPoint. Файл, що містить наочні 

матеріали у формі слайдів і створений за допомогою програми Microsoft 

PowerPoint, має розширення *.ppt. 

Під час підготовки до захисту здобувач повинен погодити зі своїм 

науковим керівником складену ним стислу доповідь. Обсяг тексту доповіді має 

відповідати 10 – 15 хвилинам виступу. Доповідь повинна відображати 

обґрунтування актуальності теми, мету й завдання роботи, основні результати 

аналізу матеріалів діючого підприємства та творчі розробки автора, елементи 

наукової новизни. Особливе місце слід відвести обґрунтованим практичним 

пропозиціям і рекомендаціям щодо вдосконалення господарської діяльності 

підприємства. 

Під час доповіді здобувач стисло формулює сутність проведеного 

дослідження, дає оцінку отриманим результатам, ілюструючи доповідь 

посиланням на наочні матеріали. 

Після доповіді здобувача голова ЕК зачитує рецензію на кваліфікаційну 

роботу і здобувач має можливість відповісти на всі зауваження рецензента. 
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Додаток А 

 

Тематика випускних кваліфікаційних робіт бакалаврів 

зі спеціальності 075 «Маркетинг» 

 

1 PublicRelations у системі маркетингових комунікацій підприємства 

2 Бенчмаркинг в системі маркетингових досліджень суб’єктів 

господарювання 

3 Інтеграція онлайнових і офлайнових маркетингових комунікацій при 

просуванні торговельних марок 

4 Технології просування продукції підприємства на основі EventMarketing 

5 Формування індивідуальності бренду підприємства 

6 Особливості управління маркетинговою діяльністю на підприємстві 

7 Соціальний маркетинг як інструмент просування продукції підприємства 

8 Організація маркетингової діяльності підприємств-експортерів 

9 Формування збутової політики на промисловому підприємстві 

10 Маркетингове управління товарним асортиментом суб’єкта оптової 

торгівлі 

11 Формування базового товарного асортименту суб’єкта роздрібної торгівлі 

12 Розроблення комплексної системи стимулювання продажів та оцінювання 

її ефективності 

13 Формування комплексу маркетингу малого підприємства 

14 Формування товарної політики підприємства в сучасних економічних 

умовах 

15 Особливості маркетингової діяльності екоорієнтованого підприємства 

16 Формування цінової політики підприємства в умовах ризиків та 

невизначеності 

17 Інноваційний потенціал торгової марки: стан та інструменти оцінювання 

18 Розроблення методів і організаційних форм проведення маркетингового 

аудита діяльності підприємства 

19 Удосконалення рекламної діяльності на підприємстві 

20 Удосконалення маркетингової діяльності підприємств комунальної форми 

власності 

21 Брендинг як фактор підвищення конкурентоспроможності продукції 

підприємства 

22 Сегментування та позиціювання у соціальному маркетингу підприємства 

23 Особливості управління воронкою споживача в е-комерції 

24 Вибір та обґрунтування сучасних методів вивчення поведінки споживачів 

25 Удосконалення маркетингового ціноутворення на підприємстві 

26 Дослідження іміджу підприємства та способів його поліпшення 

27 Особливості управління маркетинговою діяльністю на основі CRM-

технологій 

28 Маркетингові комунікації у системі управління діяльністю підприємства 
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Продовження додатка А 

 

29 Організація комунікаційної політики підприємства в он-лайн просторі 

30 Організація рекламної компанії на підприємстві 

31 Розвиток ринку Інтернет-торгівлі та його вплив на діяльність Інтернет- 

магазину 

32 Впровадження операційного маркетингу в систему корпоративного 

управління підприємства 

33 Побудова маркетингових комунікацій на основі розробки фірмового 

стилю підприємства 

34 Формування напрямів стимулювання збуту продукції підприємства 

35 Удосконалення  маркетингу логістичної діяльності підприємства 

36 Організація клієнтоорієнтованої політики підприємств сфері побутового 

обслуговування 

37 Просування товарів та послуг з використанням соціальних мереж 

38 Прогнозування розвитку товарного ринку в системі маркетингу 

підприємства 

39 Формування системи інформаційного забезпечення маркетингової 

діяльності підприємств 

40 Удосконалення конкурентної політики підприємства з використанням 

інструментів фандрейзингу 

41 Маркетинговий аналіз як основа інвестиційної діяльності підприємства 

42 Інтернет-маркетинг в діяльності торгового підприємства 

43 Моделювання і прогнозування поведінкових реакцій споживачів на 

підприємстві 

44 Організація та проведення маркетингових досліджень 

конкурентоспроможності товару 

45 Організація та проведення маркетингових досліджень 

конкурентоспроможності підприємства 

46 Впровадження медіапланування у діяльність підприємства 

47 Впровадження мерчандайзингу у діяльність торговельного підприємства 

48 Ребрендинг як інструмент ефективного просування нових видів послуг на 

ринок 

49 Створення і підтримка цінності бренду шляхом застосування комплексу 

маркетингових комунікацій 

50 Впровадження інструментів нейромаркетингу у діяльність підприємства 

51 Підвищення економічного потенціалу підприємства на основі маркетингових 

досліджень 

52 Впровадження інструментів партизанського маркетингу у діяльність 

підприємства 

53 Застосування аналітичного програмного забезпечення для підвищення 

ефективності маркетингової діяльності підприємства 

54 Прогнозування попиту на продукцію промислових підприємств  
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Закінчення додатка А 

 

55 Використання мобільних технологій контент-провайдерів в політиці 

просування товарів 

56 Механізми маркетингової логістики в управлінні закупівельно-збутовою 

діяльністю підприємства 

57 Інструменти сегментування ринку підприємств постачальників 

58 Маркетингові дослідження конкурентного середовища підприємства 

59 Особливості оцінювання кон'юнктури товарного ринку продукції (товарів, 

робіт, послуг) підприємства 

60 Маркетингові підходи щодо розроблення та обґрунтування ефективної 

комунікаційної політики підприємства 

61 Оцінювання ємності ринку продукції (товарів, робіт, послуг) підприємства 

62 Концепція маркетинг-MIX в практичній діяльності підприємства 

63 Маркетинг в соціальних мережах як інструмент просування бренду 

64 Інструменти позиціювання торгової марки на ринку 

65 Передпродажний та післяпродажний сервіс у комерційній діяльності 

підприємства 

66 Івент-маркетинг як інструмент просуванні продукції (товарів, робіт, 

послуг) на ринку 

67 Маркетингові особливості інноваційної діяльності підприємства 

68 Маркетингові аспекти бізнес-планування діяльності підприємства 

69 Інтернет-реклама в діяльності підприємства: види та ефективність 

використання 

70 Розроблення маркетингових заходів щодо підвищення 

конкурентоспроможності підприємства 

71 Удосконалення маркетингової діяльності сільськогосподарського 

підприємства 

72 Дірект-маркетинг як інструмент просуванні продукції (товарів, робіт, 

послуг) на ринку 

73 Комплекс маркетингових комунікацій та його роль в системі управління 

підприємством 

74 Вірусний маркетинг як інструмент просуванні продукції (товарів, робіт, 

послуг) на ринку 

75 Застосування комплексу маркетингу на різних етапах життєвого циклу 

продукції (товарів, робіт, послуг) 

76 Бренд-орієнтовне управління конкурентоспроможністю підприємствва 

77 Управління просуванням продукції на зовнішніх ринках 

78 Формування системи персональних продажів в діяльності підприємства 

79 Формування та удосконалення комунікаційної політики підприємства 

80 Формування стратегії просування нового продукту на ринок. 
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Додаток Б 

 

Зразок напису на твердій обкладинці 

 

Б.1 Розміщення напису відносно обкладинки 

Напис відносно твердої обкладинки розміщується симетрично до країв 

обкладинки, посередині. 

Формат напису на твердій обкладинці – А6. 

 

Б.2 Зміст напису 

Зразок оформлення напису наведено на рисунку Б.1. 

 

 
 

Рисунок Б.1 – Зразок напису на твердій обкладинці 
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Додаток В 
 

Приклад оформлення титульного аркуша до 

кваліфікаційної роботи 
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Додаток Г 

 

Приклад оформлення аркуша консультантів до 

кваліфікаційної роботи 
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Додаток Д 

 

Приклад виконання реферату 

 

РЕФЕРАТ 

 

Коскіна Д.С. «Удосконалення маркетингової діяльності в забезпеченні 

конкурентоспроможності підприємства (на матеріалах ТОВ «КОНТЕ Україна»). 

Машинопис. Кваліфікаційна робота бакалавра на здобуття першого рівня вищої 

освіти зі спеціальності 075 «Маркетинг». – Полтава: Національний університет 

«Полтавська політехніка імені Юрія Кондратюка», 2021. 

Робота містить    сторінку,   таблицю,    рисунків,    найменування 

використаних джерел,    додатків. 

Об’єктом дослідження є напрямки забезпечення ефективної 

маркетингової діяльності ТОВ «КОНТЕ Україна» в забезпечені 

конкурентоспроможності підприємства в сучасних умовах господарювання 

Мета роботи – розроблення шляхів удосконалення маркетингової 

діяльності підприємства у сучасних умовах ринкового становища України. Для 

досягнення поставленої мети у роботі розглянуто сутність та особливості 

маркетингової діяльності підприємства, визначено роль маркетингової 

діяльності в забезпечені конкурентоспроможності підприємства; 

проаналізовано господарсько-економічну діяльності підприємства, втому числі 

маркетингову діяльність; виявлено проблеми, що мають місце на підприємстві. 

У роботі визначено ключову роль маркетингової діяльності у 

забезпеченні конкурентоспроможності «КОНТЕ Україна», розглянуто 

показники та індикатори, що характеризують маркетингову діяльність та 

конкурентоспроможність підприємства, сформовано стратегічні та тактичні 

орієнтири підвищення конкурентоспроможності підприємства, на основі 

проведеної оцінки та аналізу діяльності ТОВ «КОНТЕ Україна» запропоновані 

шляхи підвищення конкурентоспроможності підприємства через впровадження 

розробленої системи заходів вдосконалення маркетингової діяльності. 

Одержані результати можуть бути використані у практичній діяльності 

досліджуваного підприємства для забезпечення удосконалення використання 

маркетингової діяльності, цим самим забезпечивши зростання 

конкурентоспроможності підприємства. 

Ключові слова: маркетингова діяльність, конкурентоспроможність 

підприємства, маркетинг, маркетинговий розвиток торгово-посередницького 

підприємства, удосконалення маркетингової діяльності, шляхи економічного 

обґрунтування запропонованих заходів, реклама. 
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Додаток Е 
 

Приклад оформлення змісту 
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Додаток Ж 

 

Приклад складання рецензії 

 

 

 

РЕЦЕНЗІЯ 

 

на кваліфікаційну роботу  

здобувача першого рівня вищої освіти спеціальності 075«Маркетинг» 

Національного університету 

«Полтавська політехніка імені Юрія Кондратюка» 

 
прізвище, ім’я, по батькові студента  

 

на тему 

 

 

 

Приблизна схема рецензії  

 

1. Актуальність теми дослідження. 

2. Стисла характеристика кожного розділу кваліфікаційної роботи: 

послідовність та логічність, повнота і достовірність, новизна вивчення 

проблеми, використання передового досвіду та прогресивних методів 

дослідження, прийняття самостійних рішень, значимість пропозицій, 

економічне обґрунтування, цілеспрямованість і можливість 

практичного застосування, недоліки. 

3. Якість оформлення роботи, таблиць, графіків, діаграм тощо.  

4. Загальна оцінка кваліфікаційної роботи. 

5. Рекомендації щодо допуску до захисту та присвоєння кваліфікації 

 

 

 

 

 

 

 

Рецензент (прізвище, ім’я та по батькові, 

посада і місце роботи,  

назва навчального закладу, рік закінчення,  

спеціальність, номер диплома про вищу освіту) 

 

Дата         Підпис, печатка 
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Додаток И.1 

 

Таблиця 1– Форми статистичної звітності суб’єктів господарювання 

Критерій Форма статистичної звітності, періодичність подання 

1 2 

Спостереження ринку 

праці 

 1-ПВ (місячна) «Звіт із праці»; 

 1-ПВ (квартальна) «Звіт із праці»;  

 1-ПВ (умови праці) «Звіт про умови праці, пільги та компенсації за 

роботу зі шкідливими умовами праці» (один раз на два роки) 

Ділова активність 

юридичних осіб – 

підприємств 

 2К-П (квартальна) «Обстеження ділової активності промислового 

підприємства»;  

 2К-С (квартальна) «Обстеження ділової активності 

сільськогосподарського підприємства»;  

 2К-Б (квартальна) «Обстеження ділової активності будівельного 

підприємства»;  

 2К-Т (квартальна) «Обстеження ділової активності підприємства 

оптової та роздрібної торгівлі, з ремонту автотранспортних засобів і 

мотоциклів»;  

 2К-СП (квартальна) «Обстеження ділової активності підприємства 

сфери послуг» 

Загальна діяльність 

підприємств 

 1-підприємництво (річна) «Структурне обстеження підприємства»;  

 1-підприємництво (коротка) (річна) «Структурне обстеження 

підприємства» 

Вид діяльності – 

надання послуг  

1-послуги (квартальна) «Звіт про обсяги реалізованих послуг» 

Вид діяльності – 

роздрібна торгівля 

 1-торг (місячна) «Звіт про товарооборот торгової мережі»;  

 1-торг (нафтопродукти) (місячна) «Про продаж світлих 

нафтопродуктів і газу»;  

 3-торг (квартальна) «Звіт про продаж і запаси товарів у торговій 

мережі».  

 7-торг (річна) «Звіт про наявність торгової мережі» 

Вид діяльності – 

оптова торгівля 

 1-опт (місячна) «Звіт про обсяг оптового товарообороту»;  

 1-опт (квартальна) «Звіт про продаж і запаси товарів (продукції) в 

оптовій торгівлі» 

Спостереження щодо 

обсягів капітальних 

інвестицій підприємств 

 2-інвестиції (квартальна) «Звіт про капітальні інвестиції»;  

 2-інвестиції (річна) «Звіт про капітальні інвестиції, вибуття й 

амортизація активів»; 1 

 11-ОЗ (річна) «Звіт про наявність і рух основних засобів, 

амортизацію» 

Вид діяльності – 

сільське господарство 

(за видами) 

 37-сг (місячна) «Звіт про збирання врожаю сільськогосподарських 

культур»;  

 24-сг (місячна) «Звіт про виробництво продукції тваринництва та 

кількість сільськогосподарських тварин»;  

 21-заг (місячна) «Звіт про реалізацію продукції сільського 

господарства»; 

 4-сг (річна) «Звіт про посівні площі сільськогосподарських 

культур»;  

 9-сг (річна) «Звіт про використання добрив і пестицидів»;  

 29-сг (річна) «Звіт про площі та валові збори сільськогосподарських 

культур, плодів, ягід і винограду»;  

 21-заг (річна) «Звіт про реалізацію продукції сільського 
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Критерій Форма статистичної звітності, періодичність подання 

1 2 

господарства».  

 24 (річна) «Звіт про виробництво продукції тваринництва, кількість 

сільськогосподарських тварин і забезпеченість їх кормами»;  

 50-сг (річна) «Звіт про основні економічні показники роботи 

сільськогосподарських підприємств»; 

  10-мех (річна) «Наявність сільськогосподарської техніки в 

сільськогосподарських підприємствах»;  

 2-ферм (річна) «Звіт про витрати на виробництво продукції 

сільського господарства (робіт, послуг)»; 

 1-зерно (місячна) «Звіт про надходження зернових та олійних 

культур на перероблення та зберігання»; 

 11-заг (квартальна) «Звіт про надходження сільськогосподарських 

тварин на переробні підприємства»; 

 13-заг (квартальна) «Звіт про надходження молока сирого на 

переробні підприємства»; 

1-виноград (річна) «Звіт про перероблення винограду на 

виноматеріали» 

Підприємства рибного 

господарства 

1-риба (річна) «Звіт про добування водних біоресурсів» 

Підприємства лісового 

господарства 

 3-лг (річна) «Лісогосподарська діяльність»; 

 2-тп (мисливство) (річна) «Ведення мисливського господарства» 

Підприємства паливно-

енергетичного  

комплексу 

 4-мтп (місячна) «Звіт про використання та запаси палива»;  

 4-мтп (річна) «Звіт про використання та запаси палива»;  

 11-мтп (річна) «Звіт про постачання та використання енергії» 

Промислові 

підприємства 

 1-ПЕ (місячна) «Звіт про економічні показники короткострокової 

статистики промисловості»; 

 1П-НПП (річна) «Звіт про виробництво та реалізацію промислової 

продукції», 

 1-П (місячна) «Терміновий звіт про виробництво промислової 

продукції (товарів, послуг) за видами» 

Будівельні 

підприємства 

1-кб (місячна) «Звіт про виконання будівельних робіт» 

Автотранспортні 

підприємства 

2-тр (річна) «Звіт про роботу автотранспорту» 

Вид діяльності – 

вантажні та/або 

пасажирські 

автоперевезення 

 51-авто (місячна) «Звіт про перевезення вантажів та пасажирів 

автомобільним транспортом»;  

 2-етр (місячна) «Звіт про роботу міського електротранспорту»;  

 31-авто (квартальна) «Звіт про перевезення автомобільним 

транспортом вантажів за видами вантажів та пасажирів за видами 

сполучення» 

Підприємства, що 

здійснюють експортно-

імпортні операції 

 5-ЗЕЗ (місячна) «Звіт про експорт (імпорт) товарів, що не проходять 

митного декларування»;  

 14-ЗЕЗ (квартальна) «Звіт про придбання (продаж) товарів для 

забезпечення життєдіяльності транспортних засобів, потреб пасажирів 

та членів екіпажу»;  

 1-ЕІО (місячна) «Звіт про експорт (імпорт) продукції (товарів, 

послуг) військового призначення та подвійного використання»; 

 9-ЗЕЗ (квартальна) «Звіт про експорт (імпорт) послуг» 

Підприємства, що 

одержали прямі 

 10-зез (квартальна) «Звіт про прямі іноземні інвестиції»;  

 11-зез (ВПІ) (річна) «Звіт про взаємозв’язки підприємства з 
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1 2 

іноземні інвестиції або 

здійснили прямі 

інвестиції за кордон 

прямими іноземними інвестиціями в рамках відносин прямого 

інвестування».  

 13-зез (квартальна) «Звіт про прямі інвестиції за кордон»;  

 12-зез (ВПІ) (річна) «Звіт про взаємозв’язки підприємства – прямого 

інвестора в рамках відносин прямого інвестування» 

 



 

 

4
6

 
4
6

 

Додаток И.2 

Таблиця 2– Економічні та фінансові показники  діяльності підприємства за 20__ - 20__ роки 

 
№ Показники Одиниці 

виміру 

Джерела інформації, 

розрахунок 

Рік Відхилення 

Перший Другий Третій Третій до першого Третій до другого 

Абсолютне Темп 

приросту, 

% 

Абсолютне Темп 

приросту, 

% 

1 2 3 5 6 7 8 9=8–6 10=8/6*100 11=8–7 12=8/7*100 

 1. КАПІТАЛ ТА РЕСУРСИ ПІДПРИЄМСТВА        

1.1 Середня вартість 

сукупного капіталу 

тис. грн. Ф.1, 0,5*(ряд. 1300 гр. 3 

+ ряд. 1300 гр. 4) 

       

1.2 Середня вартість власного 

капіталу 

тис. грн. Ф.1, 0,5*(ряд. 1495 гр. 3 

+ ряд. 1495 гр. 4) 

       

1.3 Основні засоби          

1.3.1 за первинною вартістю на 

кінець року 

тис. грн. Ф.1, ряд. 1011 гр. 4        

1.3.2  знос на кінець року тис. грн. Ф.1, ряд. 1012 гр. 4        

1.3.3 середньорічна вартість 

основних засобів 

тис. грн. Ф.1, 0,5*(ряд 1011 гр. 3 

+ ряд 1011 гр. 4) 

       

1.4 Нематеріальні активи          

1.4.1 за первинною вартістю на 

кінець року 

тис. грн. Ф.1, ряд.1001 гр. 4        

1.4.2 знос (накопичена 

амортизація) на кінець 

року 

тис. грн. Ф.1, ряд.1002 гр. 4        

1.4.3 середня вартість 

нематеріальних активів 

тис. грн. Ф.1, 0,5*(ряд. 1001 гр. 3 

+ ряд. 1001 гр. 4) 

       

1.5 Оборотні активи          

1.5.1 усього на кінець року тис. грн. Ф.1, ряд. 1195 гр. 4        

1.5.2 дебіторська заборгованість 
на кінець року 

тис. грн. Ф.1, (ряд. 1125 гр.4+ ряд. 
1130 гр. 4 + ряд. 1135 гр. 4 

+ ряд. 1140 гр. 4+ ряд. 
1145 гр. 4+ ряд. 1150 гр. 

4+ ряд. 1155 гр. 4) 

       

1.5.3 Запаси на кінець року тис. грн. Ф.1, (ряд. 1100 гр. 4 + 

ряд. 1110 гр. 4) 

       

 



 

 

4
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4
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Продовження таблиці2 

 
1 2 3 5 6 7 8 9=8–6 10=8/6*100 11=8–7 12=8/7*100 

1.5.4 Грошові кошти та їх 

еквіваленти на кінець року 

тис. грн. Ф.1, ряд. 1165        

1.5.5 Середні залишки 

оборотних засобів 

тис. грн. Ф.1, 0,5*(ряд. 1195 гр. 

3 + ряд. 1195 гр. 4) 

       

1.6 Середньооблікова 

чисельність 

         

1.6.1 середньооблікова 

чисельність працівників 

осіб Ф.1-підприємництво 

р.3, ряд 300 гр. 1 

       

1.6.2 середньооблікова 

чисельність робітників 

осіб Оперативні данні        

 2. ЕКОНОМІЧНІ ТА ФІНАНСОВІ РЕЗУЛЬТАТИ 

2.1 Чистий доход (виручка) 

від реалізації продукції 

тис. грн. Ф.2, ряд.2000, гр3        

2.2 Обсяг реалізованої 

продукції (товарів, робіт, 

послуг) 

тис. грн. Ф.1-підприємництво 

р.3, ряд 300 гр. 2 

       

2.3 Обсяг виробництва 

продукції 

тис. грн. статистична звітність 

ф №1-П-НПП 

       

2.4 Собівартість реалізованої 
продукції  

тис. грн. Ф.2, ряд 2050, гр. 3        

2.5 Валовий прибуток 

(збиток) 

тис. грн. Ф.2, ряд 2090, гр. 3 

(ряд 2095 гр. 3) 

       

2.6 Прибуток (збиток) від 

операційної діяльності 

тис. грн. Ф.2,ряд 2190, гр. 3 

(ряд 2195, гр. 3) 

       

2.7 Прибуток (збиток) від 

звичайної діяльності до 

оподаткування 

тис. грн. Ф.2, ряд 2290, гр.3 

(ряд 2295, гр. 3) 

       

2.8 Чистий прибуток (збиток) тис. грн. Ф.2, ряд 2350, гр. 3 

 (ряд 2355), гр. 3 

       

2.9 Фонд оплати праці усіх 

працівників 

тис. грн. Ф.1-ПВ, ряд.5010, гр. 

1 

       

2.10 Фонд робочого часу люд-

години 

Ф.1-ПВ, ряд.4010, гр. 

1 
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Продовження таблиці2 

 
1 2 3 5 6 7 8 9=8–6 10=8/6*100 11=8–7 12=8/7*100 

 3. ПОКАЗНИКИ ЕФЕКТИВНОСТІ ВИКОРИСТАННЯ РЕСУРСІВ 

3.1 Продуктивність праці 

одного працівника 

тис. грн. / 

особу 

2.3 / 1.6.1        

3.2 Продуктивність праці 

одного робітника 

тис. грн. / 

особу 

2.3 / 1.6.2        

3.3 Рівень оплати праці за 

1людино-годину 

тис. грн. / 

люд-год 

2.9 / 2.10        

3.4 Середньомісячна заробітна 

плата одного працівника 

тис. грн.. 2.9 / (1.6.1*12 міс.)        

3.5 Коефіцієнт зносу основних 

засобів на кінець року 

 Ф.1, ряд. 1012 / ряд. 

1011 гр. 4 

       

3.6 Коефіцієнт оновлення 

основних засобів 

 Ф.5, ряд. 260 гр.5 / 

ф.1 ряд. 1011 гр. 4 

       

3.7 Коефіцієнт вибуття 

основних засобів 

 Ф.5, ряд. 260 гр. 8 / 

ф.1 ряд. 1011 гр. 3 

       

3.8 Фондовіддача грн./ грн. 2.3 / 1.1.3        

3.9 Фондоозброєність праці 

працівників 

тис. грн./ 

особу 

1.3.3 / 1.6.1        

3.10 Коефіцієнт обіговості 

оборотних засобів 

обороти 2.1. / 1.5.5        

3.11 Середній період обороту 
оборотних засобів 

дні 360 дн. / 3.10        

3.12 Коефіцієнт обіговості 

активів 

грн./ грн. 2.1 / 1.1        

3.13 Коефіцієнт обіговості 

дебіторської 

заборгованості за товари, 

роботи, послуги 

обороти 2.1 / Ф.1, 0,5*(ряд. 

1125 гр. 3 + ряд. 1125 

гр. 4) 

       

3.14 Середній період обороту 

дебіторської 

заборгованості 

дні 360 дн. / 3.13        

3.15 Коефіцієнт обіговості 

запасів 

обороти 2.1 / Ф.1, 0,5*(ряд. 

1100 гр. 3 +гр. 4 ряд 

1100) 
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Закінчення таблиці2 

 
1 2 3 5 6 7 8 9=8–6 10=8/6*100 11=8–7 12=8/7*100 

3.16 Середній період 

зберігання запасів 

дні 360 дн. / п.3.15        

3.17 Тривалість операційного 

циклу 

дні 3.14 + 3.16        

 4. ПОКАЗНИКИ РЕНТАБЕЛЬНОСТІ 

4.1 Рентабельність продажу % 2.7 / 2.1 * 100        

4.2 Рентабельність активів % 2.7 / 1.1 * 100        

4.3 Рентабельність власного 

капіталу 

% 2.8 / 1.2 * 100        
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Додаток И.3 

 

Таблиця 3 –Економічні та фінансові показники  діяльності торговельного підприємства за 20__ - 20__ роки 

 

№ Показники 
Одиниці 

виміру 
Джерела інформації, розрахунок 

Рік Відхилення 

Перши

й 

Друг

ий 
Третій 

Третій до першого Третій до другого 

Абсо-

лютне 

Темп 

приросту, 

% 

Абсо-

лютне 

Темп 

приросту, 

% 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
1 Оптовий товарооборот  тис. грн. Ф. 1-опт, ряд. 401        
2 Запаси товарів на кінець звітного 

періоду 

тис. грн. Ф. 1-опт, ряд. 200 гр. 6        

3 Роздрібний товарооборот торгової 

мережі 

тис. грн Ф. 3 торг (квартальна, річна) ряд. 

101 
       

4 Запаси товарів у торговій мережі та 

на складах підприємств роздрібної 

торгівлі 

тис. грн Ф. 3 торг (квартальна, річна) ряд. 

399 
       

5 Кількість діючих об’єктів 

роздрібної торгівлі у мережах 

регіону 

од Ф. 7 торг (річна) ряд. 01 гр. 1        

6 Торгова площа магазинів у мережах 

регіону 

м2 Ф. 7 торг (річна) ряд. 01 гр. 2        

7 Середня кількість торгових 

працівників 

осіб Ф. 1-опт, ряд. 106        

8 Кількість діючих об’єктів 

роздрібної торгівлі за межами 

регіону  

од Ф. 7 торг (річна) ряд. ІІІ        

9 Торгова площа магазинів за межами 
регіону  

м2 Ф. 7 торг (річна) ряд. ІІІ        

10 Товарооборот на 1 м2 тис. 

грн./м2 

п.3 / (п.6 + п.9)        
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Продовження таблиці 3 

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

11 Товарооборот на 1 підприємство 

роздрібної торгівлі 

тис. 

грн./м2 

п.3 / (п.5 + п.8)        

12 Торгова площа на 1 підприємство у 

межах регіону 

м2 п.6 / п.5        

13 Торгова площа на 1 підприємство за 

межами регіону 

м2 п.9 / п.8        

14 Виробіток на 1 працівника оптової 

торгівлі 

тис. грн. / 

особу 

п.1 / п.7        

15 Виробіток на 1 працівника оптової 

торгівлі 

тис. грн. / 

особу 

п.3 / п.4.4.1 табл. 2        

16 Коефіцієнт оборотності товарів 

оптової торгівлі 

грн. / грн. п.3 / п.4        

17 Оборотність товарів роздрібної 

торгівлі 

дні 360 / п.16        

18 Коефіцієнт оборотності товарів 

оптової торгівлі 

грн. / грн. п.1 / п.2        

19 Оборотність товарів оптової 

торгівлі 

грн. / грн. 360 / п.18        

20 Оптовий товарооборот на 1 грн. 
вартості основних фондів 

грн. / грн. п.1 / п.4.1.3 табл. 2        

21 Роздрібний товарооборот на 1 грн. 

вартості основних фондів 

грн. / грн. п.3 / п.4.1.3 табл. 2        

22 Рентабельність у % до оптового 

товарообороту 

% (п.5.6 табл. 2 /п.1)*100%        

23 Рентабельність у % до розрібного 

товарообороту 

% (п.5.6 табл. 2 /п.3)*100%        

24 Прибуток на 1 м2 торгової площі грн./м2 п.5.6 табл. 2 / (п.6 + п.9)*100%        
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Додаток К 

 

Зразки планів випускної кваліфікаційної роботи 

 

Тема: «Діагностика конкурентоспроможності підприємства на основі 

маркетингових досліджень» (на матеріалах ДП «Полтавський КХП»)» 

 

План 

Вступ 

Розділ 1. Теоретичні основи діагностики конкурентоспроможності 

підприємства на основі маркетингових дослідження 

1.1. Сутність та підходи до діагностики конкурентоспроможності 

підприємства 

1.2. Роль маркетингових досліджень у діагностиці 

конкурентоспроможності підприємства 

1.3. Методичні засади планування та реалізації стратегії підвищення 

конкурентоспроможності підприємства 

Розділ 2. Аналіз господарської та ринкової діяльності Державного 

підприємства «Полтавський комбінат хлібопродуктів» 

2.1. Організаційно-правові та ринкові засади функціонування 

підприємства 

2.2. Характеристика провадження маркетингу на підприємстві 

2.3. Проблеми та перспективи функціонування підприємства на 

ринку 

Розділ 3. Шляхи зростання конкурентоспроможності ДП «Полтавський 

КХП» 

3.1. Діагностика конкурентоспроможності ДП «Полтавський КХП» 

методом анкетування стратегічних груп споживачів 

3.2. Формування стратегічних напрямків підвищення 

конкурентоспроможності підприємства 

3.3. Визначення економічної доцільності реалізації напрямів 

підвищення конкурентоспроможності підприємства 

Висновки та пропозиції 

Глосарій 

Список використаних джерел 

Додатки 
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Тема: «Маркетинговий аналіз як основа інвестиційної діяльності 

підприємства (на матеріалах ПАТ «Полтавський автоагрегатний завод»)» 

 

План 

Вступ 

Розділ 1. Теоретичні аспекти маркетингового аналізу інвестиційної 

діяльності підприємства  

1.1. Маркетинговий аналіз, як основа формування інвестиційної 

діяльності підприємства 

1.2. Методичні основи проведення маркетингового налізу 

інвестиційних та управлінських рішень на підприємстві 

1.3. Маркетингові особливості управління інвестиційною 

діяльністю підприємства в сучасних економічних умовах 

Розділ 2. Аналіз господарської та ринкової діяльності ПАТ «Полтавський 

автоагрегатний завод» 

2.1. Організаційно-правові та ринкові засади функціонування 

підприємства. 

2.2. Характеристика провадження маркетингу на підприємстві. 

2.3. Характеристика інвестиційної діяльності підприємства. 

2.4. Проблеми та перспективи функціонування підприємства на 

ринку. 

Розділ 3. Дослідження ефективності інвестиційної діяльності 

підприємства та формування маркетингових напрямів її зростання  

3.1. Маркетинговий аналіз ефективності інвестиційної діяльності 

підприємства в сучасних умовах господарювання 

3.2. Формування маркетингових напрямів підвищення ефективності 

інвестиційної діяльності підприємства 

3.3. Визначення економічної доцільності маркетингових напрямів 

підвищення ефективності інвестиційної діяльності підприємства 

Висновки та пропозиції 

Глосарій 

Список використаних джерел 

Додатки 
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Тема: «Особливості маркетингової діяльності екоорієнтованого 

підприємства(на матеріалах ПрАТ «Миргородський завод мінеральних 

вод»)» 

 

План 

Вступ 

Розділ 1. Теоретичні основи маркетингової діяльності 

екоорієнтованого підприємства. 

1.1. Роль та значення маркетингу у діяльності підприємства 

1.2. Цілі та особливості діяльності екоорієнтованих підприємств 

1.3. Екологічний маркетинг, його принципи та особливості 

Розділ 2. Аналіз функціонування ПрАТ «Миргородський завод 

мінеральних вод» та його маркетингової діяльності 

2.1. Організаційно-правові та ринкові засади функціонування 

підприємства 

2.2. Характеристика провадження маркетингу на підприємстві 

2.3. Аналіз маркетингової діяльності ПрАТ «Миргородський завод 

мінеральних вод» 

2.4. Проблеми та перспективи функціонування підприємства на 

ринку мінеральних вод України. 

Розділ 3. Рекомендації щодо впровадження засад екологічного 

маркетингу на ПрАТ «Миргородський завод мінеральних вод» 

3.1. Аналіз товарного портфеля на ПрАТ «Миргородський завод 

мінеральних вод», шляхи впровадження екологічного 

маркетингу  

3.2. Пропозиції щодо розроблення та просування напою 

«Миргородська фреш» з натуральними сиропами у еко-упаковці 

3.3. Оцінювання ринкових перспектив запропонованого продукту 

Висновки 

Список використаних джерел 

Додатки 
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Тема: «Event-маркетинг як інструмент просування продукції(на 

матеріалах ТОВ БФ «Астра»)» 

 

План 

Вступ 

Розділ 1. Теоретичні аспекти event-маркетингу 

1.1. Event-маркетинг в контексті просування товарів та послуг 

підприємства: сутність, визначення, специфіка 

1.2. Типологія івентів в контексті маркетингових завдань 

1.3. Види event– маркетингу та особливості їх організації 

Розділ 2. Аналіз функціонування ТОВ БФ «Астра» 

2.1. Організаційно-правові та ринкові засади функціонування 

підприємства 

2.2. Характеристика провадження маркетингу на підприємстві 

2.3. Проблеми та перспективи функціонування підприємства на 

ринку будівельних матеріалів України. 

Розділ 3. Шляхи удосконалення та розроблення рекомендацій щодо 

підвищення ефективності роботи підприємства за допомогою event-заходів 

3.1. Аналіз заходів event-маркетингу, що проводяться на 

підприємстві, та їх ефективності 

3.2. Рекомендації, щодо підвищення ефективності роботи 

підприємства за допомогою event-заходів 

3.3. Оцінювання ефективності запропонованих заходів щодо 

підвищення ефективності роботи підприємства за допомогою 

event– заходів 

Висновки та пропозиції 

Глосарій 

Список використаних джерел 

Додатки 
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Тема: «Дірект-маркетинг як інструмент просування продукції» (на 

матеріалах ПрАТ «Полтавський машинобудівний завод»)» 

 

План 

Вступ 

Розділ 1. Теоретичні та методологічні основи дірект-маркетингу 

1.1. Поняття, зміст дірект-маркетингу та його роль в діяльності 

підприємства 

1.2. Особливості розроблення та використання інструментарію 

дірект-маркетингу в діяльності підприємств при просуванні 

продукції 

1.3. Основні напрямки застосування інструментів дірект-

маркетингу в діяльності підприємств 

Розділ 2. Аналіз функціонування ПрАТ «Полтавський машинобудівний 

завод» 

2.1. Організаційно-правові та ринкові засади функціонування 

підприємства 

2.2. Характеристика провадження маркетингу на підприємстві 

2.3. Проблеми та перспективи функціонування підприємства на 

ринку будівельних матеріалів України. 

Розділ 3. Основні напрямки підвищення ефективності інструментів 

дірект-маркетингу при просуванні продукції підприємства 

3.1. Аналіз використання інструментів дірект-маркетингу 

підприємством при просуванні продукції та економічної 

ефективності їх застосування 

3.2. Пропозиції щодо впровадження нових та підвищення 

ефективності використовуваних інструментів дірект-маркетингу 

на ПрАТ «Полтавський машинобудівний завод» 

3.3. Економічне обґрунтування доцільності використання 

запропонованих системи інструментів дірект-маркетингу  

Висновки та пропозиції 

Глосарій 

Список використаних джерел 

Додатки 
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Тема: «Впровадження мерчандайзингу в діяльність торговельного 

підприємства (на матеріалах ТОВ «СМАРТ-ТРЕЙД»)» 

 

План 

Вступ 

Розділ 1. Теоретико-методичні засади мерчандайзингу у діяльності 

торгівельного підприємства 

1.1. Сутність мерчандайзингу, його роль у стимулюванні продаж. 

1.2. Методичні прийоми та інструментарій мерчандайзингу. 

1.3. Особливості впровадження мерчандайзингу до специфіки 

торгівельного підприємства. 

Розділ 2. Аналіз господарської та ринкової діяльності підприємства ТОВ 

«СМАРТ-ТРЕЙД» 

2.1. Організаційно-правові та ринкові засади функціонування 

підприємства. 

2.2. Характеристика провадження маркетингу на підприємстві. 

2.3. Проблеми та перспективи функціонування підприємства на 

ринку. 

Розділ 3. Шляхи впровадження мерчандайзингу у торгівельну діяльність 

підприємства ТОВ «СМАРТ-ТРЕЙД» 

3.1. Виявлення та аналіз мерчандайзингових чинників 

стимулювання продаж на підприємстві. 

3.2. Розроблення та імплементація методичних прийомів 

мерчандайзингу на підприємстві. 

3.3. Оцінювання економічного ефекту від впровадження 

мерчандайзингу на підприємстві. 

Висновки та пропозиції 

Глосарій 

Список використаних джерел 

Додатки 
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Тема: «Формування системи персональних продажів в діяльності 

підприємства (на матеріалах ПП «Мобітех»)» 

 

План 

Вступ 

Розділ 1. Теоретичні і методичні основи системи персональних продажів 

1.1. Поняття категорії «персональні продажі», її зміст та 

характеристика. 

1.2. Основні типи та методичні прийоми персональних продажів. 

1.3. Організаційні та економічні критерії формування системи 

персональних продажів. 

Розділ 2. Аналіз господарської та ринкової діяльності підприємства ПП 

«Мобітех» 

2.1. Організаційно-правові та ринкові засади функціонування 

підприємства. 

2.2. Характеристика провадження маркетингу на підприємстві. 

2.3. Проблеми та перспективи функціонування підприємства на 

ринку. 

Розділ 3. Заходи формування системи персональних продажів на 

підприємстві ПП «Мобітех» 

3.1. Дослідження процесу продажу та впливу персональних 

факторів прийняття рішень. 

3.2. Шляхи впровадження системи персональних продажів у 

діяльність підприємства. 

3.3. Оцінювання економічної ефективності системи персональних 

продажів на підприємстві. 

Висновки та пропозиції 

Глосарій 

Список використаних джерел 

Додатки 
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Тема: «Publicrelationsу системі маркетингових комунікацій 

підприємства (на матеріалах ТОВ «Дельта-продукт»)» 

 

План 

Вступ 

Розділ 1. Теоретичні основи використання рublicrelations у системі 

маркетингових комунікацій підприємства. 

1.1. Система маркетингових комунікацій підприємства, її складові 

та досвід використання 

1.2. Цілі та значення рublicrelations у системі маркетингових 

комунікацій підприємства 

1.3. Технології рublicrelations як засобу маркетингових комунікацій 

підприємства 

Розділ 2. Аналіз господарської та ринкової діяльності підприємства ТОВ 

«Дельта-продукт» 

2.1. Організаційно-правові та ринкові засади функціонування 

підприємства. 

2.2. Характеристика провадження маркетингу на підприємстві. 

2.3. Проблеми та перспективи функціонування підприємства на 

ринку. 

Розділ 3. Рекомендації щодо удосконалення системи маркетингових 

комунікацій ТОВ «Дельта-продукт» на основі використання pr-технологій 

3.1. Аналіз ефективності існуючої системи маркетингових 

комунікацій підприємства та шляхів її удосконалення 

3.2. Розроблення PR-кампанії ТОВ «Дельта-продукт»  

3.3. Оцінювання ефективності запропонованої PR-кампанії 

Висновки та пропозиції 

Глосарій 

Список використаних джерел 

Додатки 
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Тема: «Брендинг як фактор підвищення конкурентоспроможності 

продукції підприємства (на матеріалах ТОВ «Полтавамолпрод»)» 

 

План 

Вступ 

Розділ 1. Система конкурентоспроможності продукції підприємства: 

теоретичні та методичні аспекти 

1.1. Конкурентоспроможність продукції підприємства: сутність, 

зміст та фактори її формування в сучасній економіці 

1.2. Бренд та брендинг: сутність та роль у забезпеченні 

конкурентоспроможності продукції 

1.3. Міжнародний досвід, тенденції брендинга та його особливості 

в сучасних умовах української економіки  

Розділ 2. Аналіз господарської та ринкової діяльності підприємства ТОВ 

«Полтавамолпрод» 

2.1 Організаційно-правові та ринкові засади функціонування 

підприємства 

2.2. Характеристика провадження маркетингу на підприємстві 

2.3. Стан, проблеми та перспективи функціонування підприємства 

на ринку молочних продуктів 

Розділ 3. Брендинг продукції ТОВ «Полтавамолпрод»: перспективи та 

рекомендації 

3.1. Комплексна діагностика конкурентного позиціювання брендів 

підприємства 

3.2.Розроблення маркетингової стратегії управління брендом 

3.3. Економічне обґрунтування системи запропонованих заходів 

Висновки та пропозиції 

Глосарій 

Список використаних джерел 

Додатки 



61 

Додаток Л 

 

Приклад виконання текстового документа 
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Додаток M 

 

ПРИКЛАДИ 

ОФОРМЛЕННЯ БІБЛІОГРАФІЧНОГО ОПИСУ У СПИСКУ 

ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ 

згідно ДСТУ 8302:2015 «Інформація та документація. Бібліографічне 

посилання. Загальні положення та правила складання» з урахуванням 

правок (код УКНД 01.140.40) 
 

Характеристика 

джерела 

Приклад оформлення 

Один автор 

1. Єсінова Н.І. Економіка праці та соціально-трудові відносини : 

навч.-метод. посібник. Х.: ХДУХТ, 2017. 189 с. 

2. Гавриш О. А. Технології управління персоналом: монографія. 

Київ: НТУУ КПІ імені Ігоря Сікорського, 2017. 528 с. 

3. Кузнєцова Т.В. Управління потенціалом підприємства: навч. 

посіб. Рівне: НУВГП, 2016. 195 с. 

4. Яркіна Н.М. Економіка підприємства: навч. посіб. 2-ге вид., 

доп. К.: Ліра-К, 2017. 600 с. 

Два автори 

1. Коваль Н. О., Сердюк В. Р. Професійно-освітні складові 

розвитку трудового потенціалу робітників: монографія. Вінниця: 

ВНТУ, 2016. 187 с. 

2. Батракова Т. І., Калюжна Ю. В. Банківські операції : навч. 

посіб. Запоріжжя : ЗНУ, 2017. 130 с. 

3. Дяків О. П., Островерхов В. М. Управління персоналом: навч.-

метод. посіб. Тернопіль: ТНЕУ, 2018. 288 с. 

4. Богма О. С., Кисильова І. Ю. Фінанси : конспект лекцій. 

Запоріжжя : ЗНУ, 2016. 102 с. 

5. Горошкова Л. А., Волков В. П. Виробничий менеджмент : 

навч. посіб. Запоріжжя : ЗНУ, 2016. 131 с. 

Три автори 

Петруня Ю. Є., Коляда С. П., Ковтун Н. С. Управління 

персоналом. Практикум : навч. посіб. 2-ге вид., доп. 

Дніпропетровськ: Університет митної справи та фінансів, 2016. 210 с. 

Чотири і 

більше авторів 

1. Бікулов Д. Т, Чкан А. С., Олійник О. М., Маркова С. В. 

Менеджмент : навч. посіб. Запоріжжя : ЗНУ, 2017. 360 с. 

2. Економіка праці: навч. посібник / І. Б. Скворцов та ін. Львів : 

Видавництво Львівської політехніки, 2016. 268 с. 

3. Основи охорони праці : підручник / О. І. Запорожець та ін. 2-ге 

вид. Київ : ЦУЛ, 2016. 264 с. 

4. Економіка праці та соціально-трудові відносини: навч. посіб. / 

О. В. Безпалько та ін.; за заг. ред. О. В. Безпалько. К. : Кафедра, 2020. 

310 с. 

Автор(и) та 

редактор(и)/ 

упорядники 

1. Черчик Л.М. Економіка праці й соціально-трудові відносини: 

теоретичний курс: підруч. / за заг. ред. Л.М. Черчик. Луцьк: РВВ Луц. 

НТУ, 2015. 413 с. 

2. Березенко В. В. PR як сфера наукового знання : монографія / 

за заг. наук. ред. В. М. Манакіна. Запоріжжя : ЗНУ, 2015. 362 с. 

3. Бутко М. П., Неживенко А. П., Пепа Т. В. Економічна 

психологія : навч. посіб. / за ред. М. П. Бутко. Київ : ЦУЛ, 2016. 

232 с. 
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4. Економіка праці: навч. посіб. / за заг. ред. Г. В. Назарової. 

Харків : ХНЕУ ім. С. Кузнеця, 2019. 330 с 

Без автора 

1. Економіка і управління підприємствами: теорія, методика, 

практика : колективна монографія / Кол. авторів. Полтава: ПП 

«Астрая», 2020. 240 с. 

2. Міжнародні економічні відносини : навч. посіб. / за ред.: 

С. О. Якубовського, Ю. О. Ніколаєва. Одеса : ОНУ, 2015. 306 с. 

3. Підготовка докторів філософії (PhD) в умовах реформування 

вищої освіти : матеріали Всеукр. наук.-практ. конф., м. Запоріжжя, 5-

6 жовт. 2017 р. Запоріжжя : ЗНУ, 2017. 216 с. 

4. Стратегії та тренди економічного розвитку країн під впливом 

інновацій: матеріали Міжнародної науково-практичної конференції 

студентів, аспірантів та молодих вчених (м. Київ, 24 січня 2018 р.) – 

Київ: НаУКМА. 2018. 72. 

Багатотомні 

видання 

Енциклопедія Сучасної України / редкол.: І. М. Дзюба та ін. Київ : 

САМ, 2016. Т. 17. 712 с. 

Автореферати 

дисертацій 

Сукач О. О. Управління витратами на оплату праці підприємств 

машинобудування  : автореферат дис...канд. екон. наук : 08.00.04. 

Одеса : ОНЕУ, 2016. 21 с. 

Дисертації 

Вініченко О. М. Система динамічного контролю соціально-

економічного розвитку промислового підприємства : дис. ... д-ра 

екон. наук : 08.00.04. Дніпро, 2017. 424 с. 

Законодавчі та 

нормативні 

документи 

1. Конституція України [Електронний ресурс] : закон України : 

[прийнято Верх. Радою 28 червня 1996 р.] : [за станом на 15 травня 

2014 р.]. URL: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/254к/96-вр. (дата 

звернення: 15.11.2020). 

2. Про освіту : Закон України від 05.09.2017 р. № 2145-

VIII. Голос України. 2017. 27 верес. (№ 178-179). C. 10–22. 

3. Про вищу освіту : Закон України від 01.07.2014 р. № 1556-VII. 

Дата оновлення: 28.09.2017. 

URL:http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/1556-18 (дата звернення: 

15.11.2017). 

Стандарти 

1. ДСТУ 7152:2010. Видання. Оформлення публікацій у 

журналах і збірниках. [Чинний від 2010-02-18]. Вид. офіц. Київ, 2010. 

16 с. (Інформація та документація). 

2. ДСТУ 3582:2013. Бібліографічний опис. Скорочення слів і 

словосполучень українською мовою. Загальні вимоги та правила(ISO 

4:1984, NEQ; ISO 832:1994, NEQ). [На заміну ДСТУ3582-97; чинний 

від 2013-08-22]. Вид. офіц. Київ : Мінекономрозвитку України, 2014. 

15 с. (Інформація та документація). 

Частина видання 

матеріалів 

конференцій, тезів, 

доповіді 

1. Васюта В.Б., Житник О.М. Економічна свобода – передумова 

розвитку підприємництва. Економічний розвиток держави та її 

соціальна стабільність : матеріали міжнар. наук.-практ. конф. м. 

Полтава, 11 черв. 2020 р. Полтава: Національний університет імені 

Юрія Кондратюка, 2020. С. 374. 

1. Васюта В.Б., Труханова А.В. Управління кадровим 

потенціалом аграрного підприємства. Розвиток агропродовольчого 

ринку в умовах глобалізації економіки:  мат. всеукр. наук.-практ. конф. 

м. Полтава, 31  бер.  2020  р.   Полтава: ПДАА, 2020. С. 76-81. 

http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/1556-18
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Частина видання: 

продовжуваного 

видання 

1. Шляга О. В. Ефективність господарської діяльності: сутність 

та підходи. Економічний вісник Запорізької державної інженерної 

академії. 2016. Вип. 1. С. 43-48. 

2. Струс Р. В., Коваль О. Г., Мишко О. В. Оптимізація 

управління підприємством шляхом мотивації персоналу. Економіка і 

суспільство. 2018. Вип. 17. С. 373-377. 

3. Шашина М.В., Тульчинський Р.В., Федотов О.Ю. Формування 

мотиваційної складової кадрової політики підприємства в умовах 

високого рівня мобільності робочої сили. Агросвіт. 2019. № 3. С. 48-

52. 

4. Власенко Т.Ю., Луценко І.В. Методи і принципи мотивації 

персоналу на підприємстві. Молодий вчений.  2019. № 1 (65). С. 209-

2012. 

5. Васюта В.Б. Особливості формування ефективного 

мотиваційного механізму на підприємстві. International journal 

«Fundamentalandappliedresearchesinpracticeofleadingscientificschools». 

2019. Vol. 31. Number 1. 239-249. 

Частина видання: 

періодичного 

видання (журналу, 

газети) 

1. Зелена М. І. Соціальний пакет на підприємстві 

машинобудівної галузі як впливовий важіль в системі мотивації. 

Вісник Хмельницького національного університету. 2018. № 4. С.70-

75. 

2. Панченко В.А., Панченко О.П. (2019). Управління кадровим 

потенціалом торгового підприємства в умовах кризового стану. Вчені 

записки Університету «КРОК». – 2019. 2 (54). С. 145-152.  

3. Власюк В.Є., Олексієвець О.О., Олішкевич К.В. Проблеми 

формування цінової політики підприємств. Молодий вчений. 2017. № 

5 (45). C. 521-524. 

4. Komelina О.V., Vasiuta V.B., Miniailenko I.V. Spatial 

development of construction:  modeling and its financial and investment 

support / О.V. Komelina, V. B. Vasiuta, I. V. Miniailenko // International 

Journal of Engineering & Technology . 7 (3.2). 2018. 183-190. 

Електронні 

ресурси 

1. Нікіфорова Л.О. Економіка підприємства: курс лекцій. URL: 

https://web.posibnyky.vntu.edu.ua/fmib/24nikiforova_ekonomika_pidpriy

emstva//p7.html (дата звернення: 21.04.2019). 

2. Зелена М. І. Соціальний пакет на підприємстві 

машинобудівної галузі як впливовий важіль в системі мотивації. 

Вісник Хмельницького національного університету. 2018. № 4. С.70-

75. URL: http://elar.khnu.km.ua/jspui/bitstream/123456789/6943/1/7.pdf 

(дата звернення 25.12.2019) 

3. Герасимчук В. Г., Липисієнко А. П. Світові тенденції розвитку 
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Примітки: 

1. Загальні правила та основні вимоги до укладання бібліографічного 

опису за ДСТУ 8302:2015 Інформація та документація. Бібліографічне 

посилання. 

2. Опис складається з елементів, які поділяються на обов’язкові та 

факультативні. У бібліографічному описі можуть бути тільки обов’язкові чи 

обов’язкові та факультативні елементи. Обов’язкові елементи містять 

бібліографічні відомості, які забезпечують ідентифікацію документа їх 

наводять у будь-якому описі. 

Проміжки між знаками та елементами опису є обов’язковими і 

використовуються для розрізнення знаків граматичної і приписаної пунктуації. 
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	▪ розкриття сутності досліджуваного явища та його особливостей серед інших подібних явищ, за потреби, аналіз історії розвитку явища, його нормативно-правової бази;
	▪ аналіз наукових і практичних підходів (історичних та сучасних) до аналізу обраного об'єкта дослідження;
	▪ аналіз наявної термінології у сфері дослідження, створення понятійно-категоріального апарату, на який автор буде спиратися в подальшій роботі;
	▪ виявлення тих методів та інструментів, які можуть бути використані у процесі дослідження предмета роботи, визначення та обґрунтування інструментарію, що буде безпосередньо застосований у роботі;
	▪ огляд світових тенденцій явища, що аналізують.
	▪ цілі, задачі та правовий статус підприємства, сфера діяльності, форма власності, види господарської діяльності підприємства та особливості її здійснення в сучасних економічних умовах, аналіз нормативної бази підприємства (бізнес-модель, стратегія, т...
	▪ економічна і фінансова характеристика підприємства, розрахунок та аналіз основних показників діяльності підприємства (обсяги продажів, частки ринку, доходів, витрат, прибутку та рентабельності, тощо), їх динаміка (використати дані за останні 3 роки)...
	▪ структура та склад маркетингових (комерційних) служб, їх правове регулювання, розподіл та зміст функцій, що виконується працівниками; місце та роль системи маркетингу в межах загальної діяльності підприємства та в здійсненні впливу на ступінь задово...
	▪ оцінка оптимальності структури маркетингової діяльності підприємства з точки зору функцій, товару, кінцевого споживача і територіального розташування; дослідження проблематики взаємодії маркетингу та виробництв (збуту) досліджених товарів, які потре...
	▪ планування маркетингової діяльності підприємства; оцінка ситуації на ринку що досліджується, можливостей та загроз, сильних та слабких сторін підприємства, цільових показників які бажає досягти підприємство та їх відповідність ринковій кон’юнктурі.
	▪ продукція (товари, роботи, послуги) та особливості її просування, де необхідно охарактеризувати продукцію (товари, роботи, послуги) досліджуваного підприємства чи окрему асортиментну групу, їх маркетингова класифікація, портфоліо товару (споживчі вл...
	▪ потенціал та сегментація ринку основних груп продукції (товарів, робіт, послуг), структура і класифікація ринку товарів, що досліджується за соціальними, економічними, географічними, політичними, психологічними та споживчими факторами (мотивами), ха...
	▪ політика розподілу та збуту підприємства, аналіз каналів просування досліджуваної продукції (товари, роботи, послуги), оцінка ефективності системи розподілу товарів, використання засобів стимулювання продажів продукції (товарів, робіт, послуг) дослі...
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